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O Relatério de Gestao 2022 consolida as agdes realizadas pelo
Senai Parana no decorrer do ano. Um ano marcado, por um
lado, pela queda da inflacdo no pafs e, por outro, pela continua
elevacdo da taxa de juros e da desaceleracdo econdmica,
que afetaram tanto o mundo quanto o Brasil e produziram,
segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), um
cendrio de arrefecimento no setor industrial e de servicos. Esse
panorama se constituiu a partir da inflagdo alta e persistente,
que provocou o inicio de ciclos de aperto monetario nos
Estados Unidos e na Europa, com discursos cada vez mais duros
dos dirigentes dos bancos centrais e taxas de juros esperadas
maiores. Adicionalmente, destacam-se o prolongamento do
conflito na Ucradnia e suas consequéncias econdmicas; na
China, os lockdowns para levar a cabo a politica de “covid
zero"; a grave crise no mercado imobiliario; e a reversao das
politicas fiscais expansionistas face ao recuo da pandemia e
a necessidade de combater a inflacdo. Em consequéncia, as
projecées de crescimento no mundo tém se reduzido de forma
substancial.

A desaceleracdo externa também afetou negativamente o
Brasil, mas a situacdo do pais é diferente da observada na
maioria das na¢des desenvolvidas e em muitas emergentes.
O ciclo de aperto monetario, iniciado hd um ano e meijo pelo
Banco Central do Brasil (BCB), parece ja ter terminado e a
discussao passa a se concentrar em quando o BCB podera
iniciar a reducdo da taxa Selic. A inflacdo estd em queda, bem
como suas previsdes, o nivel de atividade vem surpreendendo
positivamente e as projecdes de crescimento em 2022 foram
revistas para cima.

Essas surpresas positivas abrem margem para uma expectativa
de crescimento em 2023, mas com alguma desaceleracao
em funcdo do aperto monetério doméstico e da piora do
cenario externo. Indicadores robustos de mercado de trabalho,
medidas governamentais de apoio a renda, reducao de
impostos, investimentos ja observados ou contratados, além

MENSAGEM DO DIRIGENTE

de um possivel efeito continuado das reformas implementadas
nos Ultimos anos, devem evitar uma queda muito expressiva
de crescimento. A gradual retomada de alguns setores dos
servicos com atividade ainda abaixo dos niveis pré-pandemia,
a melhora no comportamento dos precos de bens ou servigos
administrados e o0 aumento da confianca dos consumidores
representam contribuicdes positivas para o crescimento.

Crescimento esse observado no Parang, que em 2022
conquistou, segundo o IBGE, o posto de 42 maior economia
do Brasil e atingiu a menor taxa de desemprego desde 2014.
Ainda alcangando, de acordo com o Instituto Paranaense
de Desenvolvimento Econdmico e Social (Ipardes), um
crescimento de 0,65% do PIB nos meses de julho a setembro,
0 que consagrou o Estado como portador do melhor indice
da regido Sul.

Ciente de seu protagonismo e coordenagao na promogao
das competéncias necessarias ao trabalho do futuro, o Senai,
mesmo em um periodo conturbado, atua na educacao
profissional, além de pesquisa e inovacdo para tornar a
industria mais competitiva. Com metodologia educacional
voltada ao skilling (desenvolvimento de competéncias),
reskilling (reciclagem profissional) e upskilling (desenvolvimento
de novas competéncias para melhor desempenho), o Senai
se posiciona como a instituicdo referéncia da industria na
formacao profissional ao longo da vida.

Por meio de solugdes concretas para a indUstria, remodelando
e tornando ainda mais eficientes seus servicos, em 2022 o Senai
PR atendeu 2.966 industrias em Servicos Tecnolégicos visando
consolidar a instituicao como principal provedora de servicos
para empresas industriais. Foram realizados 175.993 Ensaios
em Metrologia e 176.372 horas de Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovacdo, que apoiaram as indudstrias paranaenses em sua
trajetdria de desenvolvimento e melhoria de seus indicadores
de produtividade.
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Por meio de uma proposta curricular inovadora, buscando continuamente a melhoria do processo de ensino e o
fortalecimento dos processos e projetos de educagao profissional, foram realizadas 169.320 matriculas no ano de 2022,
sendo 26% em Educacdo a Distancia (EAD). Destaque para as mais de 20 mil matriculas na Educagao profissional técnica
de nivel médio, que oportuniza aprender uma nova profissdo com opgdes em mais de 30 dreas em cursos que unem
teoria e pratica, acesso a novas tecnologias e aulas com professores especializados.

Dentre os valores gerados para os clientes estdo o aprimoramento de tecnologias, 0 apoio a novos negdcios e a pesquisa
aplicada e voltada a inovacdo. Com o objetivo de aumentar a produtividade e competividade da industria do Paran3,
0 Senai investe no desenvolvimento de produtos, processos e servicos inovadores.

Sob as diretrizes de seu plano estratégico, o Senai, conjuntamente com seus Departamentos Nacional e Regionais,
busca aprimorar acdes, tais como: atualizacdo diante do cendrio externo, transformacées das novas tecnologias, dentre
outras. Subsidiando a construcdo da industria do futuro, com fatores que fortalecem o posicionamento institucional,
ampliando o atendimento e a eficiéncia, superando desafios constantes com o compromisso de apoiar na conquista
de um novo patamar de produtividade e competitividade no Brasil.

Neste Relatério de Gestao 2022, detalhamos as acdes desenvolvidas e os resultados alcancados pelo Departamento
Regional do Parand, sempre prezando pela integridade e precisao das informacdes aqui apresentadas.

Carlos Valter Martins Pedro
Presidente do Sistema Fiep
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Este Relatdrio de Gestao, elaborado na forma de Relatério
Integrado, apresenta a prestacdo de contas do exercicio
de 2022 do Departamento Regional Senai/PR. O Senai,
por meio desse relatério, busca por cumprir com o seu
comprometimento com o principio de transparéncia e
demonstrar o seu foco central em auxiliar a industria e
a sociedade brasileira. Além de demonstrar a aplicacao
dos seus recursos e contribuicdo para o aumento da
competitividade industrial e a equidade social.

Na busca por reforcar o comprometimento com o
aprimoramento da divulgacdo de suas realizacoes
o Senai Parana estabelece em seu site, no site da
Transparéncia e de Prestacdo de Contas TCU os dados
que complementam as informacoes expostas nesse
relatério. Assim, juntamente com o Rol de Responsaveis
e Demonstragdes Contabeis cumpre com os elementos
obrigatdrios da Instrucdo Normativa 84/2020 - TCU:

http:/www.senaipr.org.br/transparencia/

Para auxiliar sua leitura, destacamos alguns elementos
tanto para a identificacdo dos contetdos, quanto para
a navegacao pelos capitulos.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos
e nossa contribuicdo para o setor industrial, seus
trabalhadores e a sociedade civil.

SOBRE ESTE RELATORIO

14 RELATORIO DE GESTAC y o

© Governanca

O SENAI € um Servigo Social Auténomo com personalidade juridica de direito
privado e sem fins lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo Sindical da
Indiistria, que no integra a Administragdo Publica.

Aestrutura de governanga do SENAI ¢ administrada pela Confederagao Nacional
da IndUstria (CNI), de acordo com o Decreto-Lei e 4.048, de 22 de junho de 1942,
a quem também coube a elaboragdo do seu Regimento, destinado a estabelecer

12| RELATORIO DE GESTAO 2022 - SENAI-PR o

O Nossa Histéria

0 Departamento Regional do Servio Nacional de Aprendizagem Industrial no
Parané (Senai/PR), criado pela Confederagéo Nacional da Industria (CN) pelo

Decreto-Lei ne 4048 de 22 de janeiro de 1942, integra o Sistema Fiep - Federagdo

das Indstrias do Estado do Parand. Sendo uma instituigéo de dieito privado,
sem fins lucrativos, em atividade no estado desde 12 de margo de 1943, suas
atividades sdo direcionadas para a elaboragdo e execug3o de programas de
educaggo profissional e ensino superior, e na drea de tecnologia e inovagao.
Areceita da entidade ¢ princi das empresas industriais,
atribuindo 3 CNI,a nivel nacional, e s Federages de Indstrias, a nivel estadual,
o papel de organizé-la e de administré-la. A aplicaga itéria dos recursos
ios deve ser destinada aos estados em que foram soba
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gestao dos respectivos Departamentos Regionais.

Apesar da instituigao estar sobe diretrizes e normas gerais prescritas pelo

6rgao normativo nacional (Conselho Nacional) e, ainda, a supervisao e

ac idos pelo D Nacional, os D¢

Regionais 530 auténomos para a administragao de seus servigos, gestao de seus
recursos, regime de trabalho e relaces empregaticias.

Conforme seu Regimento, sua atuagao compreende:

Ao longo

de sua trajetéria, 0 Senai no Paran consolidou seu apoio para o

fortaleci

tor industrial por meio da oferta de formagao,

30 de profissionais de di tos industriais, além de solugdes

de inovagao e tecnologia para promover a melhoria do processo produtivo e
atender as necessidades de um mercado de trabalho cada vez mais competitivo
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€ Identificagdo geral do documento,
composto do nome, ano de exercicio
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Nota: Quando um titulo ou subtitulo ndo indicar a
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@) Indicativo que orienta o leitor sobre sua
localizagdo em relagdo ao conjunto de
capitulos do documento.
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Nossa Histéria

O Departamento Regional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial no Parana
(Senai/PR), criado pela Confederacao Nacional da Industria (CNI) pelo Decreto-Lei ne
4.048 de 22 de janeiro de 1942, integra o Sistema Fiep - Federacao das Industrias do
Estado do Parana. Sendo uma instituicdo de direito privado, sem fins lucrativos, em
atividade no estado desde 12 de marco de 1943, suas atividades sao direcionadas
para a elaboracdo e execucao de programas de educacao profissional e ensino
superior, e na area de tecnologia e inovagao.

A receita da entidade é principalmente proveniente das indUstrias, atribuindo a CNI,
no ambito nacional, e as Federacdes de Industrias, em ambito estadual, o papel de
organiza-la e de administra-la. A aplicacao majoritaria dos recursos compulsérios
deve ser destinada aos estados em que foram arrecadados, sob a gestdo dos
respectivos Departamentos Regionais.

Apesar da instituicao estar sob diretrizes e normas gerais prescritas pelo érgao
normativo nacional (Conselho Nacional) e, ainda, a superviséo e acompanhamento
exercidos pelo Departamento Nacional, os Departamentos Regionais sdo auténomos
para a administragao de seus servigos, gestao de seus recursos, regime de trabalho
e relagdes empregaticias.

http:/www.senaipr.org.br/transparencia/

Conforme seu Regimento (Art. 1°), sua atuacdo compreende, nos termos do Decreto-
lei n°4.048, de 22 de janeiro de 1942, tem por objetivo:

QUEM SOMOS ]

Realizar, em escolas instaladas e mantidas pela Instituicdo, ou sob forma de cooperacéo, a
= aprendizagem industrial a que estdo obrigadas as empresas de categorias econémicas
0 sob sua jurisdicdo, nos termos de dispositivo constitucional e da legislagcdo ordinaria

m Assistir os empregadores na elaboracédo e execucdo de programas gerais de treinamento
@7 do pessoal dos diversos niveis de qualificacdo, e na realizado de aprendizagem metddica
ministrada no préprio emprego

Proporcionar, aos trabalhadores maiores de 18 anos, a oportunidade de completar, em
cursos de curta duragao, a formacao profissional parcialmente adquirida no local de
trabalho

Conceder bolsas de estudo e de aperfeicoamento e a pessoal de direcédo e a empregados
de excepcional valor das empresas contribuintes, bem como a professores, instrutores,
administradores e servidores do préprio Senai

I
&

Ao longo de sua trajetdria, o Senai no Parand consolidou seu apoio para o
fortalecimento do setor industrial por meio da oferta de formacéo, capacitacao e
qualificacdo de profissionais de diversos segmentos industriais, além de solu¢bes de
inovacao e tecnologia para promover a melhoria do processo produtivo e atender
as necessidades de um mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Fontes de Receita do SENAI
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QUEM SOMOS

Nossa Historia

O M O « Lancamento do Click Sesi Senai
| i — i |  Projeto Formiga do Senai Parana é premiado no
‘Design for a Better World Award’

—®

« Criacdo do Instituto Senai de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao, em Londrina, Instituto
Senai de Tecnologia em Construcao Civil, em
Ponta Grossa e do Instituto Senai de Inovacao em
Eletroquimica

« Inauguracao do primeiro Centro de Tecnologia de
Veiculos Hibridos e Elétricos do Brasil, em Curitiba

« Curso técnico bilingue Tech IT, com foco na

‘  Habitat Senai Agro é inaugurado em Toledo

@
» Acoes para combate a pandemia do Covid-19
« Captacao de recursos - Laboratoério de Biomol ISI
Eletroquimica
» 122 edicdo do Mundo Senai 100% online
« Novo modelo de ensino focado na Industria4.0  \

020

« Senai participa do WorldSkills Asia Challenge

» Senai e Aker Solutions lancam programa de
aprendizagem exclusivo para mulheres

« Chamada Paranaense de Inteligéncia Artificial

« Parceria entre Senai e Sinduscon para formacao de
profissionais para a Construgao Civil

« Seis projetos do Senai Parana sao aprovados na

+ Alunos recebem medalha de Ouro na Seletiva Alianca Industrial

WorldSkills de Robética Mével

industria 4.0

« Aluno do Senai foi campeao
mundial na WorldSkills em
Londres

« Inauguracao das Faculdades
da Industria: Senai e IEL

« Inauguracao da primeira

« Inauguracao do
Centro de Madeira e
Mobiliario em Sao José
dos Pinhais

\

« Inauguracgao dos Centros
de Formacao Profissional
em Maringa, Telémaco
Borba e das unidades na

« Inauguracao das
unidades de Pato
Branco, Uniao da Vitodria,
Toledo e do Vagao

o

« Inauguracao do 1° Instituto
Senai de Inovacao do pais e
Inicio das atividades do ISI
Eletroquimica

unidade mével do mundo
para treinamento em
Fieldbus Foundation

» Convénio de
cooperagao técnica
e internacional com
o governo de Baden-
Wiittemberg

F

Escola, em Jaguariaiva

« Primeira edicao
da Olimpiada do

conhecimento a nivel

nacional

CIC e Cascavel

« Primeira unidade mével
em Pato Branco e Foz do
[« [TETd]

« Criacao da
Confederagao
Nacional da
Industria CNI

« Criacao do Senai

Fi
» O escudo L
« Criacao das unida

Londrina

« Construcao da sede do Sistema

des em

Curitiba, Ponta Grossa e Centro
de Formacao Profissional em

« Instalacao do Departamento

Regional no Parana e Escola de
Aprendizagem Profissional

® J

« Inauguragao da unidade
de Telémaco Borba

« Inauguracao da oficina de
eletricidade em Londrina

OQO
TART
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Governanca

O Senai é uma instituicdo com personalidade juridica de direito privado e sem fins
lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo Sindical da Industria, que ndo integra
a Administracdao Publica. A estrutura de governanca do Senai é administrada pela
Confederacao Nacional da Industria (CNI), de acordo com o Decreto-Lei n° 4.048, de 22
de junho de 1942, a quem também coube a elaboracao do seu Regimento, destinado a
estabelecer normas para sua organizacao e direcao, aprovado pelo Decreto Presidencial
n° 494, de 10 de janeiro de 1962.

O modelo de governanca do Senai esta estruturado em dois planos - externo e interno
- que interagem e se complementam de forma harménica em prol da sua misséo.

A governanca no plano externo decorre da vinculagdo da entidade a Confederacdo
Nacional da Industria. Uma vez criado o Senai, cabe a CNI a iniciativa de definir a
estrutura organizacional, os poderes, as competéncias, a composicao e a forma de
funcionamento dos érgédos internos, bem como exercer, direta ou indiretamente, a
administracdo superior da entidade.

A lei atribuiu a CNI a funcdo de organizar e dirigir o Senai, pois como representante
legal do conjunto das empresas industriais responsaveis pelo seu financiamento, na
forma prevista no Art. 240 da CF/88, detém a legitimidade para, em nome delas, exercer
o controle e a administracdo superior da entidade que financiam.

A CNI é conhecedora das demandas das industrias e dos industriarios, na medida
em que seus quadros diretivos sao, obrigatoriamente, preenchidos por empresarios
industriais. Outro motivo relevante decorre do fato de os dirigentes da CNI, como
industriais que sdo, conseguirem imprimir no Senai uma gestdo privada e dotada de
visdo empresarial.

Ao conceber a estrutura organizacional do Senai, a CNI compartilhou com as
Federacoes das Industrias estaduais, nas quais participam os sindicatos representativos
das categorias econémicas industriais, a funcao de dirigi-lo, com o objetivo, nessa
descentralizagao, de conferir a governanca da entidade maior legitimidade, agilidade
e proximidade com as especificidades regionais.

QUEM SOMOS
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Ja a governanca no plano interno, estabelecida no
Regimento do Senai, é exercida por érgaos nacionais
e regionais, sob regime de unidade normativa e
descentralizacdo executiva.

Orgaos fiscalizadores

Q TCU, CGU e Ministério da Economia

CNI
Fungoes fiscalizadoras Fungdes administrativas
! P .
Conselho Nacional C« ‘/ Departamento Nacional
Atuacdo em todo pafs b / Atuacdo em todo pafs
27

Conselho Regional Departamento Regional

Atuacdo em todo Parand Atuagdo em todo Parand

(S

Corporificam os érgdos nacionais, com jurisdicao em
todo o Pafs, o Conselho Nacional — érgéo colegiado
com funcdo normativa e fiscalizadora superior, com
poder de correicdo; e o Departamento Nacional —
6rgao administrativo incumbido de promover, de
forma executiva e sistémica, os objetivos institucionais,
podendo atuar, também, sempre que julgar oportuno,
na fiscalizacdo das administracdes regionais quanto
a execucao dos dispositivos legais, regulamentares,
estatutarios e regimentais atinentes ao Senai,
bem como no acompanhamento e avaliacdo do
cumprimento, pelos 6érgaos regionais, das regras de
desempenho e das metas fisicas e financeiras relativas
as alocacgdes de recursos na educacao e as acdes de
gratuidade.

E relevante ressaltar que a funcéo fiscalizadora do
Departamento Nacional do Senai, que é exercida
sem poder correcional, é complementar a atuacao
fiscalizadora superior de competéncia do seu Conselho
Nacional.

Ainda no plano interno de sua governanca, é previsto
no Regulamento do Senai a constituicdo, pelo
Conselho Nacional, da Comissao de Orcamento, de
carater permanente, com atribuicao de fiscalizar a
execucao orcamentdria e a movimentacdo de fundos
do Departamento Nacional e dos Departamentos
Regionais.

Estes érgaos, vinculados a Federacdo das Industrias dos
respectivos estados, gozam de autonomia no que se
refere a administracdo de seus servicos, gestdo dos seus
recursos, regime de trabalho e relagcbes empregaticias,
observadas as diretrizes e normas gerais prescritas pelos
6rgdos nacionais, e a correicdo e fiscalizagdo inerentes
a estes. Esse regime de descentralizacdo da governanga
permite, em razdo da proximidade do Departamento
Regional com as empresas contribuintes da respectiva
base territorial, 0 conhecimento e atendimento das
demandas especificas de cada estado.

O regime de unidade normativa, garantido pela atuacao
do Conselho Nacional, e a coordenacao sistémica e
estratégica — exercida pelo Departamento Nacional -
concorrem para a reducao das assimetrias regionais,
inclusive financeiras. Esta pratica converge para a
disseminacdo e padronizacao de metodologias de
negocios pautadas pelas melhores praticas de gestao,
para a prestacdo de servicos com a mesma qualidade
em todo o Brasil, assegurando o jeito Senai de atuar.

Os resultados produzidos por essas estruturas sao
aferidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU)
por meio de prestacao de contas, anualmente, em
decorréncia da contribuicdo compulséria vertida
pelas empresas industriais, que sdo apresentadas
individualmente pelos departamentos regionais e pelos
conselhos regionais, consideradas, para essa especifica
finalidade, unidades jurisdicionadas autbnomas.

15

Os 6rgaos regionais, instalados em cada estado e no
Distrito Federal — onde houver federacao de indUstrias
filiada a CNI -, sdo integrados por um Conselho Regional,
com funcao normativa local, e por um Departamento
Regional responsavel pela administracdo e execucao
dos servicos institucionais, na respectiva base territorial,
cuja direcédo é exercida pelo Diretor Regional do Senai
do Estado.

252 SENAIPR

Conselho Regional
Presidente da Fiep
Diretor Regional do Senai

4 eleitos pelo Conselho de Representantes (e 4
suplentes)

1 representante do Ministério do Trabalho (e 1
suplente)

1 representante do Ministério da Educacdo (e 1
suplente)

1 representante dos trabalhadores da industria (e 1
suplente).

Atribuicoes

S&o voltadas a aprovacédo de verbas e orcamento anual;
aprovacao de prestacdo de contas e acompanhamento da
execucao orcamentaria; apreciacdo de inventario de bens;

fixacdo de padrdes de remuneracdo (vencimentos, promogoes

e reajustes); e manifestacao sobre aquisicédo e venda de
imoveis e atendimento as solicitagdes do Conselho Nacional.

Comissao de contas

Constituida por 3 membros do Conselho Regional,
conforme instituido no art. 35 do seu regimento.

Responsabilidade

Fiscalizar a execugao orcamentdria, bem como a
movimentacdo de fundos do Departamento Regional.
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O modelo de Governanca do Departamento Regional no Parana segue em constante processo de aprimoramento para promover maior sinergia e otimizacao de
seus processos de gestao e alcance das estratégias institucionais. A atuacado sistémica das entidades do Sistema Fiep (Fiep, Sesi, Senai e IEL) é gerenciada por meio de
mecanismos de gestdo e controle que norteiam as decisdes e monitoram a atuacdo das entidades de forma a garantir que as suas missdes estdo sendo cumpridas.

Sua composicdo contempla instancias normativas e de apoio ao funcionamento, conforme abaixo: Normativas - Conselhos de Representantes, Diretoria Fiep, Conselho
Regional Sesi, Conselho Regional Senai, Comisséo de Contas Senai, Conselho Regional IEL, Conselho Fiscal IEL, Conselho Fiscal Fiep; e de Apoio - Conselhos Tematicos e
Setoriais (de apoio a Diretoria), Comissao de Contas Sesi (de apoio ao Conselho Regional do Sesi), Comité de Crise (no apoio a alta gestdo para situagdes ndo previstas),
Comité de Etica (trazendo aos colaboradores um canal de escuta ativa e tratativas), Ouvidoria (trazendo ao publico geral um canal de comunicacdo para sugestoes,
criticas reclamacoes), Comité de Auditoria e Riscos (de apoio a alta gestdo nas tratativas ao trabalho desempenhado pelas Auditorias Interna e Externa), Comité Estratégico
(de apoio as instancias de governanca normativas no monitoramento das estratégias), Comité Executivo (de apoio as instancias de governanga na gestao técnica das
entidades, desdobrando as diretrizes estratégicas em agdes tatico-operacionais com os times técnicos) , Comités de Monitoramento do Plano de Gestdo (comités
formados por todos os lideres do Sistema Fiep com vistas ao monitoramento dos resultados), Comité de Governanga de Dados (apoio na organizacao e padronizacdo
das informagbes, bem como em sua seguranca), bem como comissdes de apoio.

Abaixo, demonstra-se a estrutura de governancga do Departamento Regional do Parana.

GOVERNANCA Como exemplo de intersecao da governanca externa e interna, no ambito estadual,
0s Presidentes das Federacdes das Industrias sao ocupantes natos da Presidéncia
do Conselho Regional do Senai, além de, nessa qualidade, manter entendimento
com o Presidente do Conselho Nacional da entidade para a escolha do diretor do
Departamento Regional da entidade.

I4,0
s,
2
%%

Instéancias Externas
de Governanga

CNI

Conselho de
Representantes

Conselho de Representantes Fiep

Preﬂdencna

Destaca-se que, ao assumir que o aprimoramento da gestao constitui um processo
continuo, inerente a responsabilidade social da entidade, o Senai adotou uma série
de medidas com vistas a fortalecer a acessibilidade de partes interessadas aos
resultados da sua gestao.

Conselho Nacional Sesi
Conselho Nacional Senai
Conselho Nacional IEL

{ Comissao de "

Contas

Departamento Nacional
(Sesi - Senai)

Governanca

Comités Internos

|| deGovernanca Essas medidas foram implementadas, também, em atendimento a Resolugdo n°
H _Coml edeE ica Su ermtendencna Su enntendencla . . . "

i com.:edec:.se (comite esrtegio 25/2016, aprovada pelo Conselho Nacional da entidade, que visa “Estabelecer, no

§ ambito do Senai, diretrizes sobre medidas de aumento da transparéncia, em especial

por meio da utilizagao dos sitios das entidades na rede mundial de computadores

pomittsde T Comicede  HANNGN (internet)’, especialmente considerando a importancia de se permitir o acesso da

Elaneiineny de0ado- _{SRND sociedade aos canais de comunicagdo e de informagdes sobre a gestao, os resultados

e outros dados relevantes da entidade, como uma forma de prestacdo de servigos

inerente a sua responsabilidade social.
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Modelo de Negdcios

Ao longo de sua trajetéria, o Senai fortalece e desenvolve diferenciais estratégicos que tornam a entidade capaz de atender aos trabalhadores, suas familias e a comunidade,
promovendo o desenvolvimento pessoal e profissional, e das industrias de todos os portes e setores. Atualmente o Senai é:
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Referéncia nacional e internacional em educacéo profissional
e superior, alinhadas as tendéncias industriais e do mundo
do trabalho

Pioneiro na articulacdo da Educacao Basica associada
a Educacéo Profissional, com a implantacdo de novas

tecnologias educacionais
Oferta de servicos de alta complexidade tecnoldgica, por
meio de uma rede de pesquisa aplicada em inovacao e
tecnologia
Referéncia em solugdes de PDI para apoiar a produtividade
da industria.
"%

/
//

y -



18 | RELATORIO DE GESTAO 2022 - SENAI-PR

Nossa Missao: Servir e fortalecer a indUstria para melhorar a vida das pessoas..

Nossos Valores: \/alorizamos as
pessoas; geramos resultados para
a industria; somos sustentaveis;

somos fntegros; somos

inovadores; promovemos
autonomia com

responsabilidade.

Beneficidarios
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IndUstria paranaense
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Trabalhadores industriais
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Nossa Visao: Referéncia em solucdes para o desenvolvimento sustentavel da industria.

169.320 ©

Matriculas Totais’

43.373 ©

Matriculas em Educagdo a
Distancia (EaD)

24.102

Matriculas em Cursos
Técnicos de Nivel Médio

72.135 ©

Matriculas em Gratuidade
Regimental

04.326

Empresas atendidas em
Servigos Técnicos e Inovagao

223.032 175.993

Horas em Servigos Ensaios laboratoriais
Técnicos e Inovacao (Metrologia)

o)

Nossos Recursos Sistémicos

399

municipios
atendidos

Notas: 'Contempla o resultado da producéo direta apurada pelo Departamento Nacional

o\
10 00
ooffjoo

40

Centro de Formagao
Profissional

*Compbem o nimero de colaboradores 50 estagidrios e 1 aprendiz. Ndo esta contemplado neste nimero 149 bolsistas.

28.948©

Laudos/Relatérios
(Metrologia)

institutos Senai
de tecnologia

2

Institutos Senai
de inovagao

Entrega
de Valor

I

Educacéo profissional e
superior voltadas para o
futuro do trabalho na
industria

Modernizagdo Industrial
intensiva em Inovagao

2 3
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© Produtos e Servicos

EDUCACAO

Tendo a educacdo como um dos principais pilares do Senai, a instituicao oferta cursos
de iniciagdo profissional, aprendizagem industrial, qualificacdo e aperfeicoamento
profissional, cursos técnicos, graduagao tecnoldgica e pds-graduagao. Para tanto,
oferta cursos para a preparacao e qualificacdo de profissionais para o mercado de
trabalho, com metodologia orientada a uma formagdao empreendedora e para as
necessidades da industria, com professores qualificados, metodologias de referéncia
reconhecida no mercado e unidades em diversas cidades do Parana.

ENSINO PROFISSIONAL
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

Cursos direcionados a profissionalizacdo de jovens, por meio da qualificacdo de
aprendizes, com concepcao de ensino voltado a vivéncias de situacdes praticas,
oferecendo aos adolescentes uma porta de entrada para o mercado de trabalho.

CURSOS TECNICOS

Cursos voltados a profissionais que buscam novas perspectivas para a carreira
em diversas areas da industria. Os estudantes possuem acesso a laboratorios e
equipamentos que apoiam o processo de aprendizagem, além de contar com uma
equipe de professores especializados em uma instituicao referéncia mundial em
educacgéo profissional.

APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL

Promove cursos rapidos com propdsitos de atualizar, ampliar ou completar
competéncias profissionais a formagdo e atuagdo do trabalhador. Através da
atualizagdo, ampliagdo ou complementacdo das competéncias profissionais ja
adquiridas na formagéo ou no trabalho, a partir de conhecimentos tedricos e praticos
em diversas atividades industriais.
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QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Cursos voltados a formacao de profissionais para entrada no mercado de trabalho
Ou para quem busca desenvolver novas competéncias.

ENSINO SUPERIOR
GRADUACAO

As Faculdades da IndUstrias, por meio de cursos voltados para as dreas tecnolégicas,
engenharias e de gestdo empresarial, preparam profissionais para conquistarem
oportunidades na carreira, com uma formagao que integra teoria e pratica. Os cursos
sao oferecidos com uma metodologia diferenciada e professores que possuem
vivéncia no mercado de trabalho.

POS-GRADUACAO

Os cursos de pods-graduacao das Faculdades da Industria contribuem para ampliagcao
e aprimoramento do conhecimento para o profissional se destacar no mercado de
trabalho.

INOVACAO E TECNOLOGIA

O Senai possui a maior rede de inovacao e tecnologia para a industria brasileira,
oferecendo amplo portfélio de consultorias especializadas, servicos de metrologia,
pesquisa e desenvolvimento para pequenas, médias e grandes empresas. No Parana
sao 2 Institutos de Inovagao e 6 de Tecnologia.

GESTAO DA INOVACAO

Ferramentas e metodologias que orientam o desenvolvimento de projetos
inovadores para as empresas da concepcado até a captacao de recursos. Estimulando
o desenvolvimento industrial ao possibilitar novos elementos que contribuam para
a gestdo e para as acoes realizadas pela indUstria brasileira.
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QUALIDADE INDUSTRIAL E LEGISLACAO

Servico de calibragdo de equipamentos, consultorias em gestao da qualidade e
ensaios laboratoriais industriais para os diversos setores industriais. Essa acdo
possibilita que os materiais e equipamentos utilizados pela industria brasileira
estejam disponiveis em seu maximo potencial.

PRODUTIVIDADE E EFICIENCIA

Consultorias voltadas a melhoria de processos produtivos visando melhor utilizacdo
da capacidade instalada, otimizacao de recursos e matérias-primas, utilizacdo de
tecnologia como aliada e adocéo de praticas inovadoras nos processos produtivos
visando o aumento da produtividade industrial e da qualidade industrial brasileira,

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Parceria com empresas e instituicdes nacionais e internacionais para execucao de
projetos de pesquisa aplicada. Para dar suporte a realizacao dos projetos o Senai
conta com o apoio dos Institutos Senai de Tecnologia e Inovagao, que trabalham
em rede para desenvolver projetos de maneira integrada, sendo o corpo técnico
composto por pesquisadores especializados, mestres e doutores focados em
solucionar demandas das industrias

INDUSTRIA 4.0

Solugdes em TICs e Automacao Industrial por meio de consultorias, projetos de
pesquisa desenvolvimento e inovacgao, ensaios e testes, possibilitando que as
indUstrias paranaenses se enquadrem na nova dinamicidade industrial, que exige
uma nova compreensao das perspectivas comunicacionais e tecnoldgicas. As
solugdes promovem reducao de custo, aumento de competitividade e melhor
qualidade nos produtos.

ESTUDOS, PROSPECTIVA E INTELIGENCIA

O Observatério Sistema Fiep atua como uma area que busca auxiliar a industria
e seus publicos de interesse a se preparar para o futuro. procurando embasar
respostas assertivas as questdes socio-industriais com projetos sob medida para
cada instituicao.
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SALA PROSPECTIVA

Ambiente fisico e virtual que potencializa a tomada de deciséo do sistema industrial
e de instituicbes empresariais por meio de um centro de inteligéncia que reine
dados socioecondmicos, setoriais e de mercado.

ESTUDOS DE FUTURO

Solugcdes de pesquisa e inteligéncia, elaboradas a partir da combinacdo de
técnicas e abordagens, com foco em questdes estratégicas territoriais, setoriais e
organizacionais.

ESTUDOS ESTRATEGICOS

Estudos orientados a compreensdo de fendmenos diversos baseando-se em
levantamentos, analises, organizagdes e sinteses de conteludo para investigar
problemas e embasar a tomada de decisao.

PLANEJAMENTO

Consultoria orientada a definicdo de objetivos estratégico para a industria e seus
stakeholders, identificando meios, acdes e estratégias necessarias para o alcance
desses objetivos.

BUSSOLA DA INOVAGAO, SUSTENTABILIDADE E TRANSFORMACAO DIGITAL

Iniciativa que visa fortalecer o ambiente de negdcios da industria por meio
da disseminacdo, avaliacdo e compreensao das praticas voltadas a inovacao,
sustentabilidade e transformacéo digital, alinhadas as necessidades do mercado.
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Diferenciais Competitivos

Exceléncia Técnica

Focado no desenvolvimento e atualizacdo permanente em Educacéo Profissional e
Superior e Servicos Tecnoldgicos e de Inovagao para a industria, o Senai conta com
quase 80 anos de trabalho e experiéncia, desenvolvendo diferenciais estratégicos.
Nesse sentido, ainda ha muitas oportunidades para cooperar com as agendas de
desenvolvimento industrial do pafs.

TRANSFORMAGAO DIGITAL PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL

e Recursos digitais de aprendizado para o aprimoramento da formacéo e
capacitagdo profissional.

o Oferta de formacao profissional voltada as necessidades das indUstrias,
promovendo diferenciais formativos nas capacitagoes.

e Educacdo transformadora que trabalha a formacao a partir de uma
metodologia pautada na problematizacao real como gatilho de aprendizado.

e Laboratdrios projetados para as atividades praticas de aprendizado que
contribuem para uma formacao diferenciada em diversos segmentos de
atuacao.

UNIDADES MOVEIS

e Buscando atender localidades que ndo dispdem da infraestrutura necessaria
para a realizacdo de cursos de aperfeicoamento e qualificacdo, as Acdes
Mdoveis possibilitam levar ao encontro do aluno um ensino de qualidade e
prepara-lo para o mercado de trabalho.

e Arevisdo e atualizacdo do portfélio de cursos ofertados pelas A¢des Moveis,
buscando atender as novas demandas do mercado, compreendeu a
concepgao de 106 novos cursos e reestruturacao de 50.
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o AsAcdes Moveis tém como prerrogativa disseminar o amplo conhecimento
técnico por meio de experiéncias de aprendizagens de vanguarda, ou seja,
oportunizar aos alunos teorias e praticas atualizadas.

Atuacao em Rede

Colaborar para inovar. Este foco transporta saberes dos institutos do Senai para
todo o pals, ao praticar o formato estratégico de Redes. A promocéo do trabalho
colaborativo também promove a troca de experiéncias ao fazer do conhecimento
Senai uma rede nacional que conecta empreendedores ndao sé competitivos, mas,
sobretudo, colaborativos.

EDUCACAO
REDE EDUCACIONAL

Por meio da articulagao com atores locais: empresariado, poder publico e sociedade
civil realizamos agdes, programas e projetos que visam o desenvolvimento
da comunidade em torno da industria, contribuindo para a transformacao de
regides e cidades em ambientes inovadores, que aliado ao conceito de educagao
transformadora trabalha na formacdo humana, critica e empreendedora de seus
alunos, formando e atualizando profissionais para atuarem no setor produtivo.

REDE DE PROFESSORES E GESTORES

Conecta profissionais de todas as areas, disponibilizando ferramentas para a melhoria
continua da gestdo e aumento da eficiéncia operacional, processos e programas
educacionais.

ACOES MOVEIS

As 46 escolas moéveis possibilitam ampliar o atendimento das unidades do Sistema
Fiep em suas respectivas regionais. Os docentes discutem, planejam e promovem
acoes efetivas que se conectam e sdo convertidas em oportunidades de novas
aprendizagens. A drea de Acdes Moveis atua de forma itinerante e, em parceria
com as 7 regionais do estado do Paran3, leva conhecimento técnico profissional em
todos os municipios, preparando, capacitando e ampliando um maior nimero de
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trabalhadores para a industria, gerando novas oportunidades de trabalho e méao-
de-obra qualificada.

INOVACAO E TECNOLOGIA
INSTITUTOS DE TECNOLOGIA E INOVACAO DO SENA|

Seu Foco estratégico é o desenvolvimento de novos produtos e solugdes
customizadas para as industrias ou de ideias que gerem oportunidades de
negocios. Cada instituto € um ambiente de interagdo continua entre a indUstria,
empreendedores, universidades e fontes de capital, formando um ecossistema que
permite atuar com o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologia e inovacgao
para aumentar a competitividade da industria.

OBSERVATORIO SISTEMA FIEP

O Observatério Sistema Fiep, por meio do Senai no Parang, integra o Observatorio
Nacional da Industria. A rede relne dados de inteligéncia com alto valor agregado
para subsidiar decisdes estratégicas dos diversos segmentos industriais brasileiros,
aumentar a competitividade do pais e servir como fator predominante na decisdo
de oferta de novos cursos técnicos vinculados a autonomia do Senai Parana.

Parcerias Estratégicas

Importantes parcerias estratégicas de cooperagao institucional, em ambito nacional
e internacional, contribuiram para as entregas do Senai no Parang, a partir do longo
histérico de aliangas de cooperacao tecnoldgica, com repercussao em todo o
Sistema. Em 2022, foram mantidos acordos estratégicos e outros novos firmados
com empresas de expressdo nacional e/ou internacional.

EDUCACAO
AWS (AMAZON)

Parceria da &rea de Tecnologia Senai Londrina para treinamentos da Amazon Web
Service (AWS) dentro do programa AWS Academy e da plataforma da empresa
parceira em atendimento ao projeto WorldSkills do Parana.

QUEM SOMOS |

MICROSOFT

Viabilizou o acesso a plataformas de learning e recursos tecnolégicos para o
desenvolvimento de docentes e alunos do Senai em Tecnologias Habilitadoras de
Inteligéncia Artificial. Isto proporcionou ao ambiente escolar do Senai a formagao
de profissionais para as profissées do futuro, ja demandadas pela Industria 4.0.

ACOES MOVEIS

Nossos principais clientes e parceiros sao as industrias dos diversos setores
industriais do Estado do Parand e as prefeituras. Em 2022, destaca-se a parceria com
a Volkswagen do Brasil, que por meio da Fundacao Grupo Volkswagen, viabilizou
o projeto Carretas do Conhecimento, juntamente com a SEJUF (Secretaria Justica,
Familia e Trabalho do Governo do Estado do Parand). As acées de cooperacédo foram
desde a negociacao e gestdo administrativa até o apoio a infraestrutura necessaria
para a efetividade dos cursos executados.

INOVACAO E TECNOLOGIA
EMBRAPII

Unidade credenciada Embrapii, disponibiliza subsidios para o desenvolvimento de
projetos de pesquisa aplicada e auxiliando no reconhecimento das oportunidades
de exploracao das sinergias entre instituicdes de pesquisa tecnoldégica e empresas
industriais, em prol do fortalecimento da capacidade de inovacao brasileira.

FINEP/BNDES

Acesso a recursos especificos para projetos de inovagdo, contemplando o
desenvolvimento, a producéo e a comercializacédo de novas tecnologias industriais.
Desse modo servindo como um apoio para a entrega e desenvolvimento das acoes
promovidas pelo Senai.

FUNDAGCAO ARAUCARIA

Lancamento de programas de fomento para projetos com os Institutos Senai de
Inovacdo e Tecnologia do Parana, como a Chamada AgroTech PR.
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ATUACAO SISTEMICA
GERANDO FALCOES

A Gerando Falcoes é um ecossistema de desenvolvimento social que atua por
meio da estratégia de rede em periferias e favelas de todo o Brasil. Em 2022,
estabeleceu uma parceria com o Instituto Senai de Tecnologia em Metalmecanica
no desenvolvimento de um carrinho elétrico que visa melhorar a qualidade de
vida de coletores de materiais reciclaveis. O lancamento do carrinho ocorreu no
Congresso Sesi ODS 2022 e a iniciativa foi premiada no Design for a Better World
Award. Em 2023, a parceria deve ganhar ainda mais forca, com o desenvolvimento
de outros projetos de cunho social.

Metodologias Inovadoras

A indUstria precisa, cada vez mais, de profissionais que saibam resolver problemas,
planejar e inovar atendendo a dinamica de transformagdes do mercado de trabalho.
Este é o foco do Senai — desenvolver competéncias para que os trabalhadores do
futuro somem conhecimentos e habilidades no desempenho de suas fun¢des com
qualidade.

Para isso, 0 Senai desenvolve metodologias e programas baseados em seus pilares de
atuacdo: Educacéo Profissional e Superior, Inovacdo e Tecnologia. As metodologias
desenvolvidas seguem um processo de concepcao, aplicacao de projetos-piloto,
escalonamento e validacdo dos resultados, garantindo a eficiéncia e eficacia na
implementacao.

EDUCACAO

Os cursos ofertados pelo Senai no Parana sao desenhados e desenvolvidos de acordo
com as necessidades identificadas pelo setor industrial. Sua aplicacdo conta com
laboratérios que simulam o dia a dia das indUstrias e uma metodologia que alia
prética e teoria, possibilitando ao aluno contato com a realidade da industria e
desenvolvimento de atividades formativas de imersdo em situagdes-problemas
baseadas nas necessidades reais das industrias. Um diferencial formativo em sua
metodologia de trabalho é a inclusdo da cultura da inovagdo de processos e
produtos com a utilizacdo dos Senai Labs, Fablabs e laboratérios de pratica com
infraestrutura que refletem o setor de atuacdo. Além disso, traz em seu escopo de
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atuacao metodoldgica elementos relacionados a industria 4.0, de forma que os
alunos sdo imersos em conceitos e aplicagdes que sustentam a nova realidade da
indUstria, além de contar com métodos ativos de aprendizagem, desenvolvendo
projetos integradores para aprimoramento das competéncias técnicas e relacionais,
necessarias para o mercado de trabalho.

TRILHAS FORMATIVAS

Nas modalidades profissionalizantes que promovem a capacitacdo em demandas
especificas, estdo sendo desenvolvidas trilhas formativas junto com as indUstrias e
sindicatos, configuradas em estratégias que proporcionam a imersao de aprendizado
por meio de metodologias ativas que visam o desenvolvimento do profissional,
inserindo o estudante no contexto do mercado de trabalho.

O desenvolvimento de trilhas formativas junto com as indUstrias e sindicatos busca
sanar as caréncias do mercado de trabalho com base nas necessidades apontadas
por representantes dos setores, promovendo a imersao de aprendizado por meio de
metodologias ativas que visam o desenvolvimento do profissional, propiciando ao
estudante estar apto ao contexto da area de atuacdo. Ao todo foram desenvolvidas
170 trilhas personalizadas contemplando 11 areas de atuacdo. Um total de 1056
matriculas ja foram realizadas em 56 turmas.

ITINERARIO FORMATIVO V — TECNICO E PROFISSIONAL (NOVO ENSINO MEDIO)

Com a implantagdo do Novo Ensino Médio, o Senai no Parana em parceria com o
Colégio Sesi ofertou em 2022 os componentes curriculares Projeto de Vida, que
tem como objetivo auxiliar o aluno a fazer escolhas mais conscientes e responsaveis
para o seu futuro, e a Trilha Bésica (Basico da IndUstria) que tem como foco ampliar
ainda mais o conhecimento do aluno sobre a formacao profissional na indUstria,
desenvolvendo competéncias e habilidades com foco no setor.

TECNOLOGIAE INOVACAO
HUB DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Promover a adocéo da inteligéncia artificial pelo setor industrial, ampliando o acesso
as novas tecnologias baseadas em big data, machine learning e cloud computing e
assim promovendo a melhoria do valor gerado pela industria brasileira e se adequando
a novas demandas do mercado.
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HABITAT DE INOVACAO E HABITAT SENAI AGRO

Espacos que relinem empresas inovadoras, de onde sdo
criadas e executadas novas solugoes, conectando com
as capacidades de Fducacéo e Inovacao, além de apoiar
empreendimentos inovadores, de alto potencial de
crescimento, a obter acesso a mercado, capital e gestdo,
contribuindo para o fortalecimento do ecossistema de
inovacado e potencializando a conexéo entre a pesquisa
aplicada, startups e industrias.

OBSERVATORIO SISTEMA FIEP
PROSPECTIVA ESTRATEGICA

Abordagem que propicia o planejamento de longo
prazo ao investigar futuros possiveis e explorar seus
potenciais desdobramentos. Diferencia-se de outras
metodologias de planejamento ao obter e analisar
as opinides de diversos atores de forma estruturada,
interativa, participativa, coordenada e sinérgica.

Plataformas

Investir em plataformas fortalece a gestao e contribui
com a qualidade dos servicos prestados pelos
Departamentos Regionais. Em 2022, esta acao teve
continuidade com a disponibilizacdo de tecnologias
educacionais essenciais nas aulas e nas atividades
escolares de forma remota.

EDUCACAO
RECURSOS DIDATICOS

Plataforma onde os docentes podem contribuir
postando atividades educacionais, situacdes de

aprendizagem e outros materiais e ter acesso aos
mesmos tipos de recursos postados por docentes de
todo o Brasil, bem como aqueles disponibilizados pelo
proprio DN.

MOODLE - SOLUCAO DE EDUCACAO A DISTANCIA

Como parte da padronizacdo nacional de sistema de
gestdo escolar, sdo projetadas para apoiarem a oferta
dos cursos a distancia, otimizando os processos que
envolvem tutoria, organizacao de turmas e registros
escolares, desta forma o atendimento ganha mais
agilidade e eficiéncia, melhorando o posicionamento
de mercado da instituicdo.

SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR (SGE)

Plataforma utilizada para organizacao, gestdo e
controle dos processos educacionais. Os investimentos
realizados nos Ultimos anos possibilitaram a realizacdo
de integracdes e customizacdes no sistema para
otimizar os processos da gestao escolar, promovendo
um atendimento mais agil e eficiente, contribuindo
para a entrega de valor ao cliente.

MARKETPLACE - DN

A implementacao do e-commerce tem o intuito de
aumentar a conversao de vendas, além de facilitar o
processo de compra na jornada do cliente por meio
de inscricbdes e pagamentos online, o aluno compra
e ja pode comecar a estudar, uma vez que a loja esta
integrada ao Nosso sistema AVA.

CLICK SESI SENAI

Loja virtual com mais de 150 opgdes de cursos nos
mais variados setores industriais. Flexivel e com diversas
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opgdes para as empresas. Com a crescente procura
de cursos na modalidade semipresencial e EAD, o
Senai desenvolveu o Click Senai, plataforma online de
cursos da instituicdo buscando atender a crescente
demanda de alunos. Até o presente momento, ja foram
produzidos 1737 videos contemplando 108 pilulas.

SENAI'DO FUTURO

Buscando formar um profissional com olhar critico, com
potencial analitico e proatividade para desempenhar
bem suas fun¢des e impulsionar a evolucao constante
da industria em que trabalha, o Senai oferece uma
plataforma com centenas de cursos capazes de oferecer
para os profissionais essas qualificacdes. Os cursos estao
disponiveis em diversas areas, permitindo a empresa
escolher os cursos de acordo com as necessidades e
areas de cada negdcio.

TECNOLOGIA E INOVACAO
SGT

Controle e gestao dos atendimentos dos Institutos
Senai de Tecnologia e Inovagao, utilizado como sistema
de report de producao e receita para o DN. No sistema
podemos acompanhar a execucao fisica dos Projetos
gue conduzimos enquanto instituicdo, apresentando
0s resultados a nivel nacional.

SGF

Utilizado como ferramenta para gestdo de projetos
referentes a plataforma do Departamento Nacional, no
acompanhamento da execucao fisico-financeiro, para
divulgacdo e acompanhamento dos dados, utilizando
como base comparativa do atendimento dos Estados,
em relacdo aos projetos de Inovacgao.
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OBSERVATORIO SISTEMA FIEP
DASHBOARDS

Modelos analiticos para monitoramento de informacées
estratégicas que visam potencializar a tomada
de decisdo do sistema industria e de instituicdes
empresariais, por meio de um centro de inteligéncia
que relne dados de estabelecimentos, mercado de
trabalho formal, mercado da educacédo basica, técnica e
superior, comércio exterior (importacao e exportacao),
além de indicadores econémicos, de saude e de
infraestrutura municipal. Em 2022, foram desenvolvidos
e atualizados aproximadamente 776 painéis de dados
para monitoramento de informacdes sobre setores e
areas de interesse de industrias, sindicatos, organizacdes
empresariais, entidades de classe e do Sistema S.

ATUACAO SISTEMICA
ERP - SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

Sistema de gestéo integrada dos dados financeiros,
orcamentarios, contabeis, comerciais (contratos),
compras, trazendo maior agilidade e confiabilidade
nas informacaoes.

BPM — GESTAO DE PROCESSOS DE NEGOCIO

Com o objetivo de sistematizar e agilizar os processos
organizacionais, auxilia no andamento dos processos
internos do Sistema Fiep, sendo utilizado pelos
colaboradores para abertura de requisicdes e tramitacéo
de processos.

PORTAL DE Bl's

Solugdo de gerenciamento das informacdes e
visualizacdo de dados de forma a apoiar os gestores
e colaboradores no acompanhamento dos resultados
e tomada de decisdo. O Sistema Fiep disponibiliza acs
gestores um conjunto de painéis que possibilitam
informacoes rapidas, anélise de dados das diferentes
fontes de forma conjunta e automatizada.

INTEGRA

Plataforma de comunicacéo interna que disponibiliza
as principais informacdes sobre do Sistema Fiep, com
conteldo institucionais, de negdcios, sobre a gestao
e informacdes sobre a rotina da entidade. Por meio
da intranet, o colaborador tem acesso a aplicativos e
sistemas de apoio aos processos internos, documentos
institucionais, além de noticias e possibilidade de
interacdo com outros colaboradores.

PORTAL DE SERVICOS

Para maior agilidade nas resolucdes de demandas,
vinculada diretamente a melhoria na qualidade do
atendimento ao cliente interno, o canal tem como
objetivo padronizar processos de suporte do Sistema
Fiep. As solicitacdes de servigos sao realizadas por
meio da abertura de chamados, onde se encontra um
catdlogo com opgodes de formulérios, o que padroniza
0 processo e ainda facilita 0 acompanhamento.

PORTAL DE PROJETOS E PROCESSOS

Buscando apoiar a gestdao e dar visibilidade e
transparéncia aos projetos, o Sistema Fiep disponibiliza
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plataforma para consulta e acompanhamento dos
projetos internos para gestores e colaboradores. O
Portal de Projetos e Processos proporciona todas
as ferramentas e informacdes sobre metodologias
necessarias para a atuacao em projetos e processos.

PORTAL DE POLITICAS E NORMAS INTERNAS

Estruturado por meio da cadeia de valor, o Portal de
Politicas e Normas Internas da acesso aos colaboradores
aos documentos normativos que definem as diretrizes
de atuacao e norteiam a correta execucao dos
processos internos.

PORTAL DE GOVERNANCA

Atendendo as boas préaticas de Governanca Corporativa,
o portal é uma ferramenta interna de gestdo, com as
principais informacdes das instancias de governanca
do Sistema Fiep. Com permissionamento de acesso
de acordo com as responsabilidades de cada agente
da governanca, é possivel consultar pautas, atas,
calendario das reunides das instancias de governanca,
documentos norteadores, planos de acado, apoiando
o desempenho de suas responsabilidades legais e
estatutarias.

CANAL DE COMPRAS E ENGENHARIA

Considerando as regras do processo de compras
no Sistema Fiep, foi disponibilizado um canal de
comunicacao, por meio do qual os colaboradores tém
acesso as politicas e normativos, as responsabilidades
e estruturacao da area de Compras, consulta de
indicadores, orientacdes sobre licitacao e contratagao
direta, dentre outras informacdes.
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Premiacoes e Reconhecimentos

Por sua relevancia no atendimento prestado a sociedade, o Senai é reconhecido
internacionalmente. Com o objetivo de prover a industria, a entidade desempenha
um importante papel social na formacéo profissional da populacdo. Os prémios
recebidos contam a histéria da instituicao.

EDUCACAO
INOVA PR 2022

Oportunidade para que alunos e profissionais das mais diversas areas possam
colaborar para o fortalecimento do setor industrial, através da apresentacao de
solucdes inovadoras para as demandas do Setor. Em 2022, o Parana teve um
projeto submetidos na etapa nacional, e o mesmo foi finalista na rodada nacional
de negdcios na categoria agronegdécios e quimica.

GRAND PRIX NACIONAL DE INOVACAO

Competicao onde empresas, empreendedores, startups e estudantes do Senai e
universidades tém a oportunidade de propor solucdes para a construcdo de uma
indUstria brasileira inovadora e competitiva. Na etapa Parana (Grand Prix escolar),
foram desenvolvidas 40 solucdes. Na etapa nacional foram submetidas 32 propostas.

L\ ’o GRAND
‘ PRIXoe
I VACAO

| SESI MM ¥ SENAI-
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Alunos medalhistas no Wordskills
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SENAI LAB E EDITAL DE SELECAO

O Senai Lab é um espaco de experimentacao de novas
ideias, cocriacao, descontracao, motivacao, inspiracao, e
capaz de testar abordagens inovadoras para demandas
das indUstrias, quer sejam de toda uma cadeia produtiva
ou de um determinado setor. Como forma de fomento
desta estratégia, o Senai promove o lancamento de
edital para aporte financeiro que viabiliza a estruturacdo
de novos espacos Labs. Em 2022, o Senai Santo Anténio
da Platina recebeu o fomento para estruturacéo.

SENAI -«

WORLDSKILLS

Durante os meses de janeiro a maio de 2022, o Senai/
PR foi medalhista pela Seletiva WorldSkills com alunos
competidores em 12 ocupacdes técnicas da fase
nacional. Com esse resultado conquistamos a 32
posicdo no ranking geral brasileiro. As premiacdes
foram: Medalha de ouro em: Computacdo em Nuvem.
Medalha de prata em: Desenvolvimento de aplicativos

para celular, Engenharia de moldes para polimeros,
Aplicacdo de revestimentos ceramicos e Construcdo em
alvenaria. Medalha de bronze em: Gestao de sistemas
de redesTl, Tl Solugbes de Software, Manufatura aditiva,
Tecnologia em Laboratério Quimico, Tecnologia da
agua, Desenho mecanico em CAD e Fresagem CNC.

TECNOLOGIA E INOVACAO

PREMIO DESIGN FOR A BETTER WORLD AWARD -
PROJETO FORMIGA SENAI PR

O Instituto Senai de Tecnologia em Metalmecanica e a
ONG Gerando Falcoes, foram premiados no‘Design for
a Better World Award' O Projeto Formiga, que oferece
como solugdo um carrinho elétrico para coletores de
materiais reciclaveis, foi avaliado por 35 especialistas do
Brasil e do exterior, que analisaram diversas questoes,
entre elas a economia circular, inclusdo fisica e cultural,
além da eficiéncia energética e reducédo de residuos.

DESIGN: OF
ABETTER
wumn@

NO DFBW
AWARD 2022!!!
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ACOES TRANSVERSAIS

PREMIO DESIGN FOR A BETTER WORLD AWARD -
STARTUO HIDREO

A Hidreo Energy, startup parceira do Senai, foi premiada
pelo desenvolvimento de uma solucédo sustentavel,
a Hidreo, um micro usina hidrelétrica de baixa vazao
capaz de gerar até 720 kWh por més- o suficiente para
abastecer energia limpa para até 5 casas de porte
médio.

GREAT PLACE TO WORK (GTPTW)

Fomos reconhecidos pelos nossos colaboradores

como uma excelente

empresa para trabalhar. | Melhores
Empresas para
Trugulhur

Além disso, recebemos
a premiacao pelo 17°
lugar no ranking das
melhores empresas
para trabalhar no
Parand, na categoria
“Grandes empresas”.
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Direcionadores Institucionais

AMBIENTE EXTERNO E CONTEXTO

A conjuntura econdmica internacional e nacional
de 2022 observou um movimento de queda da
inflacdo, mas ainda considerado elevada, com juro
alto e desaceleracdo econébmica. A expectativa para
0 ano de 2023 é de um cenério ainda mais desafiador.
De acordo com o mais recente relatério do Banco
Mundial (2022), em paralelo aos danos causados pela
pandemia de Covid-19, a invasao russa na Ucrania
aumentou a desaceleracao da economia global, que
estd ingressando em um periodo potencialmente
prolongado de crescimento fraco e inflagdo elevada.

O Banco Mundial (2022) ainda prevé uma desaceleracao
acentuada no crescimento das economias avancadas,
de 2,6% em 2023—1,2 ponto percentual abaixo das
projecoes de janeiro. Ha incertezas quanto aos riscos
de recessao nos paises centrais, em particular nos
Estados Unidos, o que também pode implicar em
retrocesso no preco de commodities e desaceleragao
no PIB mundial. O crescimento deve permanecer
moderado em 2,2 por cento em 2023, refletindo a
desarticulacdo do apoio as politicas fiscal e monetaria
oferecido durante a pandemia. No contexto doméstico,
o esperado fim do ciclo de aperto monetario em 2022
por conta da reducdo nos niveis de inflacao terd efeitos
positivos distribuidos ao longo de 2023, melhorando as
condicoes do mercado de crédito e a renda real, com a
expectativa de recuperagao no setor agropecuario, com
melhora na safra de soja (IPEA, Carta de Conjuntura 2°
Tri, 2022).

Diante desse cenario, e levando em conta um
crescimento mais forte projetado para o ano de 2022, o
lpea (207Tri, 2022) revisou a previsdo de expansao do PIB

em 2023 para 1,3%. J& o Banco Mundial (2022) possui
uma analise uma pouco mais pessimista, projetando um
crescimento para o Brasil,em 2023, de 0,8%, avaliando
o impacto dos rendimentos considerando a inflacéo,
que consequentemente provocaria a estagnagao do
crescimento dos investimentos. Os programas de
concessao de saques extraordinarios do FGTS e de
transferéncia de renda poderao oferecer algum alfvio
ao custo alimentar da populacédo, contudo, é possivel
que impacte também em um movimento de ascensao
da inflacdo.

Como consequéncia da alta ainda persistente da
inflacdo dos precos livres em 2022, e dado o efeito
adicional sobre os precos administrados, com a
reincidéncia dos impostos federais, a partir de janeiro, o
processo de desinflacdo para 2023 deve ser um pouco
mais lento, de modo que as expectativas feitas pelo
Grupo de Conjuntura do Ipea para o IPCA e o INPC
tiveram alta projetada passou de 3,6% para 4,7%, nos
dois casos. Para 2023, o estudo econdmico realizado
pelo Banco do Brasil pondera que, dada a recomposicao
esperada dos precos administrados e de alguma
resiliéncia projetada para os precos livres, a estimativa
de IPCA ficou projetada em 5,2%.

Pelo lado da demanda doméstica, embora se observe
0s impactos positivos das medidas de incremento a
renda, ainda permanecem as influéncias negativas
vindas de juros e inflacdo em patamares mais elevados,
0 que aumenta o custo do crédito e diminui a renda
disponivel das familias (BANCO DO BRASIL, 2022).
Apesar do cendrio de atencao, segundo projecbes do
IPEA, o consumo das familias, juntamente com a FBCF,
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serdo os destaques para 2023, com altas de 1% e 3%,
respectivamente, considerando a previsao de melhoria
no ambiente de negdcios brasileiro, juntamente com os
investimentos previstos nos contratos de concessdes,
que podem estimular nao s6 a demanda por bens de
capital, como também o setor da construcao (IPEA, 2°
Tri, 2022).

Em termos de composicao do crescimento projetado
pelo Ipea (2022), havera recuperacao da agropecuaria
(2,5%) e da industria (1%), beneficiada pelo avanco
no processo de normalizacdo das cadeias produtivas.
Apesar do esgotamento dos efeitos positivos advindos
da normalizacao dos indices de mobilidade urbana,
0 setor servicos continuara liderando pela otica da
producdo, com crescimento de 1,4%.

O setor industrial apresentou avanco de 0,9% no
segundo trimestre de 2022 em relacdo ao trimestre
imediatamente anterior, apesar da queda de 0,4% em
junho, descontando a sazonalidade. O desempenho
no trimestre refletiu o dinamismo da industria
de transformacdo que cresceu 1,2% no periodo.
Essa tendéncia mais positiva para a indUstria de
transformacao deverd perdurar nos proximos meses,
sustentada pela melhora do mercado de trabalho e pelas
diversas medidas de estimulo ao consumo. Enquanto
a producdo industrial de setores como alimentos e
bebidas, por exemplo, tende a ser beneficiada. Setores
mais ligados ao ciclo de investimento devem seguir
em processo de desaceleracao, diante dos efeitos
defasados do aperto monetario em curso (Selic em
13,75%). Prospectivamente, para a industria como um
todo, o cenério segue desafiador. Apesar da melhora
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do fluxo de insumos e do nivel dos estoques, a
situacdo permanece distante da normalidade, o que
mantém a pressao sobre o custo das matérias-primas.
Nesse sentido, o setor industrial ainda permanece
diretamente afetado pela restricdo de oferta de insumos
e componentes para a producdo dos bens finais (Banco
do Brasil, 2022).

Atentos aos desdobramentos do cenario previsto pelos
especialistas para 0 ano de 2023, a Fiep permanece
envidando esforcos para apoiar o setor industrial na
mitigacdo dos reflexos da conjuntura econdmica
nacional e internacional. Para tanto, busca conduzir
acdes de fortalecimento das relacdes industriais e do
ambiente de negdcios, aprimorando continuamente
a prestacao dos servicos e atendimentos de acordo
com as demandas das industrias paranaenses.
Observando os desafios de competitividade da
industria, segue apoiando o crescimento do setor com
a prospeccao de novas oportunidades, impulsionando
o desenvolvimento da economia do estado e do pafs.

Para 0 ano de 2023, as estratégias de atuacao do Senai
buscam o aprimoramento e potencializacao de seu
atendimento, orientando suas atividades para uma
entrega de valor e que demonstrem o diferencial de
seus servicos para o setor industrial, promovendo um
ambiente favoravel aos negdcios e ao desenvolvimento
sustentavel da indUstria.

DESAFIOS

Considerando o ambiente e o contexto externo
projetados para a economia nacional em 2023 e os
desafios de competitividade da industria identificados
pela CNI, o Senai orienta sua atuacao para fortalecer e
desenvolver o setor industrial no Parana, por meio de
acoes de educacdo que buscam apoiar as necessidades
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de mao-de-obra qualificada, valorizacao e difusdo das
oportunidades de trabalho e carreira na indUstria,
servicos de tecnologia e inovacéo, priorizando o
desenvolvimento e a competitividade das indUstrias
paranaenses.

Considerando as mudancas promovidas nesses Ultimos
anos para adequar ao cenario pds-pandémico, ha
o desafio para as indUstrias aplicarem mudancas
estruturais e comportamentais para buscarem o
reequilibrio financeiro. Aliado ao reposicionamento,
a recuperacao das empresas também perpassa pelo
investimento em processos integrados e mudanca
cultural para a incorporacao da Industria 4.0, buscando
aproveitar as oportunidades trazidas pelo avanco
tecnoldgico.

O Mapa Estratégico da Industria 2023-2033, conduzido
pela CNI, aborda a necessidade de definir diretrizes
para alcancar uma industria mais competitiva,
inovadora, global e sustentavel. Dentre alguns desafios
identificados para o crescimento do setor industrial
estdo a promocao de uma reforma tributéria sobre o
consumo, evolucdo da governanca do Estado, reducao
das desigualdades sociais e avancos na sustentabilidade
ambiental.

O Brasil ocupa o 14° lugar em investimentos voltados
para a industria de transformacdo no mundo, sendo
que, em 15 anos, o percentual passou de 2,2% para
1,3%. Este cendrio, do ponto de vista estratégico,
demanda a criacdo de condicdes para absorver as
tecnologias emergentes da industria 4.0, promover
seu desenvolvimento e aplicacdo. O palfs investe
atualmente, o equivalente a 1,17% do PIB em pesquisa
em desenvolvimento, nivel inferior a média de outros
paises como Israel (5%), China (4,64%), Japéo (3,2%) e
Estados Unidos (3,07%).

Conforme o roteiro de politica industrial adotado
pelas maiores economias perpassa a discussao
sobre a digitalizacao, essencial para promover a
transformacao para a industria 4.0; a sustentabilidade,
buscando ampliar a economia de baixo carbono; a
reformulacdo das cadeias globais de valor e integracdo
internacional; e, a busca por solucdes para reducdo
da inseguranca alimentar. Para tanto, é necessario a
promocao de condicdes para aumentar a diversidade
econdmica no Brasil, com a inovacao de produtos que
tragam vantagem competitiva no cenario nacional e
internacional.

Para alcancar a retomada do crescimento do setor
industrial, a digitalizacao, industria 4.0 e a IOT,
representam uma grande oportunidade para o Brasil.
Aliado ao estimulo a inovacao, os conceitos de ESG,
voltados a preocupacdao com o meio ambiente,
aspectos sociais € governanga se tornam questoes
para a busca do diferencial competitivo das empresas.
A matriz energética limpa, historicamente utilizada
pelo pals, a biodiversidade e expressiva reserva de agua
doce, podem oferecer oportunidades ao Brasil para
liderar essa transicao, trazendo vantagens competitivas
para as empresas e ampliar as exportacoes de produtos
brasileiros.

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO 2022-2027

O plano estratégico é o instrumento orientador para a
tomada de decisdo e na distribuicdo dos recursos no
perfiodo que vird a sequir. Ele reflete o posicionamento
institucional a partir do potencial do negdcio, definindo
as escolhas sistémicas e orientando o melhor caminho
a ser seguido para a atuacdo em todo o territério
nacional.
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Em uma construcao coletiva entre Departamentos
Nacional e Regionais, foi pactuado o Plano Estratégico
Sistémico 2022-2027 que, além de reforcar o
posicionamento da instituicdo a medida que da clareza
sobre a atuagdo coordenada e sistematizada, contribui
diretamente para a comunicacao a todos os publicos
de interesse.

Estruturado no modelo de gestdo estratégica Balanced
Scorecard (BSC), permite a apresentacdo das relacoes
de causa e efeito entre os objetivos estratégicos,
com uma comunicagdo assertiva e clara aos publicos
institucionais sobre o que e como se pretende alcancar.

Para apoiar a tomada de decisédo, o monitoramento dos
indicadores estratégicos é realizado trimestralmente
pelo Departamento Nacional a fim de identificar,
por indicador estratégico, os possiveis riscos de ndao
cumprimento das metas pactuadas, identificar os
fatores influenciadores do resultado, bem como as
acoes mitigatorias.

Cabe ressaltar que, a partir de 2022, o Plano Estratégico
Sistémico — considerando seus objetivos e metas,
bem como os resultados trimestrais —passou a
ser disponibilizado nos Sites da Transparéncia dos
Departamentos Nacional e Regionais.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO REGIONAL

Alinhado a estratégia nacional, o Senai Parana orienta
suas acoes de atuagao e metas com o Plano Estratégico
Sistémico 2022-2027 e, em nivel estadual, tem como
norteador responder as necessidades da indUstria
local e a manutencdo do posicionamento do Senai
enqguanto provedor de méo de obra qualificada e
solugdes tecnoldgicas e de Inovagao para a industria,

com atuacdo integrada entre as quatro entidades que
compdem o Sistema Fiep (Fiep, Sesi, Senai e IEL).

No ambito regional, a estratégia foi desdobrada em
um plano sistémico e bianual, denominado Plano
de Gestdo 2022-2023, de forma alinhada as diretrizes
nacionais e tendo por premissa monitorar acoes,
medir o desempenho da instituicdo e dos negocios,
ampliando o significado do Senai para as industrias
paranaenses e construindo um espaco relacional com
vistas a perenidade de nossa organizagao.

Composto por Pilares, Diretrizes e Fatores Criticos de
Sucesso, sua elaboracao foi subsidiada pelas orientacdes
do Departamento Nacional, pelas demandas das
industrias e de seus trabalhadores, que foram
traduzidas em agdes e programas com o proposito
de levar a entidade a obter o melhor desempenho
em seus resultados. Os pilares da gestdo traduzem
os fundamentos que estdo por trds dos processos
de trabalho, do modo de agir e fazer das pessoas na
organizacgao, bem como o compromisso da instituicao
com o ambiente interno e externo.

Para subsidiar o atendimento das Diretrizes, foram
identificados os Fatores Criticos de Sucesso, que
contemplam acdes que visam atender as necessidades
das principais partes interessadas, a qualidade e
produtividade, revisao das estruturas de atendimento
com foco em aumentar a atratividade e o nosso
posicionamento de valor no mercado.

A partir do aprofundamento dos objetivos estratégicos,
foram desdobradas Grandes Metas e A¢des que
evidenciam os desafios para o atingimento do
plano. As anélises dos resultados possibilitam
projecdes em relacdo ao futuro e tomada de decisdes
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bem fundamentadas. O monitoramento ocorre
mensalmente e os resultados sao discutidos em
reunides gerenciais e nos Comité de Gestdo dos
Negdcios. As acdes elencadas também sdo monitoradas
e acompanhadas até sua finalizacao.

PROGRAMA DE EFICIENCIA DE GESTAO

Uma iniciativa dos Conselhos Nacionais Sesi e Senai,
a partir da instituicdo de normas e objetivos a serem
alcancados pelas instituicdes no horizonte de 2021-
2023, o Programa de Aprimoramento de Gestao visa
a melhoria da eficiéncia e reducédo das assimetrias dos
resultados dos Departamentos Regionais.

Fundamentalmente embasado em indicadores
que monitoram eficiéncia, eficacia e efetividade,
aliado a dois vetores de desenvolvimento para os
proximos anos, o Departamento Nacional conduziu
0 desdobramento das resolucdes em acdes praticas,
mensuraveis e com envolvimento dos Departamentos
Regionais. Na posicao de lideranga do projeto junto
aos Conselhos Nacionais, o Departamento Nacional
conduziu acdes de diagndstico de maturidade nos
estados, bem como demonstracdes dos resultados dos
indicadores pactuados nos periodos anteriores.

Este conjunto de informagdes qualitativas e
quantitativas indicou os pontos positivos e de melhoria
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de cada Regional, fornecendo um diagndstico bastante apurado da situacdo atual

de cada estado. Esse conjunto de dados e informagdes, juntamente com o desafio
proposto pelos indicadores, se tornaram a base para a concepcdo do Plano de
Aprimoramento de Gestao, que sintetiza em acbes especificas quais serdo adotadas
por cada regional. Em resumo, o Plano de Aprimoramento de Gestao do Senai
contribui para identificar os pontos de maior risco na execucédo dos indicadores
pactuados e conduzir agdes sinérgicas entre as areas de suporte e unidades na
busca dos resultados.

Diante disso, os indicadores e metas pactuadas para o Senai Parana para o periodo
de 2021 a 2023 marcam o compromisso na busca da eficiéncia de gestdo, de acordo
com as metas acordadas com o Departamento Nacional, passando a compor o
conjunto de indicadores estratégicos das casas com avaliacdo e acdes especificas
em prol de seus resultados para o periodo de vigéncia, sendo apresentados no
capitulo de Desempenho.

PLANO DE ACAO E ORCAMENTO

Atento aos desdobramentos do cendrio previsto pelos especialistas para o0 ano
de 2023, o Senai no Parang, elabora seu planejamento anual buscando mitigar
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0s impactos do cendrio econdémico em suas atividades, potencializar suas forcas,
orientado pelo comprometimento com a eficiéncia, efetividade e eficdcia da
gestdo para uma entrega de valor a seus clientes e a sociedade. O planejamento
estratégico regional estd alinhado a estratégia nacional orientada pelo Plano
Estratégico Sistémico Sesi e Senai 2022-2027, integrando as iniciativas regionais
para uma atuacao sistémica entre as quatro entidades que compde o Sistema Fiep
(Fiep, Sesi, Senai e IEL).

Em 2022, 0 Senai no Parané contou com a retomada da indUstria paranaense e para
isso revisitou sua forma de atuacao e seu portfdlio, considerando as necessidades
da indUstria, primando por um atendimento de qualidade e focando seus esforcos
e investimentos na melhoria e atualizacdo de suas estruturas.

A area de Educacéo Profissional e Superior, orientada para o apoio ao desenvolvimento
de competéncias profissionais dos trabalhadores da indUstria, qualifica os estudantes
para atuarem alinhados com os desafios do setor, favorecendo conhecimentos
voltados a inovacao e competitividade das empresas.

PLANO DE GESTAO 2022-2023

PILARES

INTEGRIDADE

SUSTENTABILIDADE

ENTREGAS DE VALOR E DE
IMPACTO PARA A INDUSTRIA

AUTONOMIA COM
RESPONSABILIDADE

FATORES CRITICOS
DE SUCESSO

DIRETRIZES

CHOQUE DE MAO DE OBRA PELA
EDUCACAO

PREPARACAO PARA O
FUTURO
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A area de Tecnologia e Inovacdo oferta um amplo
portfélio de consultorias, servicos de metrologia, P&DI
para as industrias de todos os portes, atendendo as
demandas da indUstria local e apoiando o desafio de se
tornarem mais competitivas, inovadoras e produtivas,
delineadas para o alcance das estratégias do Senai no
Parana. Por meio de suas frentes de atuagdo, desenvolve
programas inovadores e estratégicos que valorizam
o crescimento e desenvolvimento sustentavel da
indUstria. Para 2023, o Senai no Parana vem revisando
seu portfélio, considerando as necessidades da
industria, primando por um atendimento de qualidade
e focando seus esforcos e investimentos na melhoria e
atualizacdo de suas estruturas.

Destaca-se que o Plano de Acdo e Orcamento 2022
foi elaborado em conformidade com o Manual de
Procedimentos Orcamentarios e de Producao do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, aprovado
pela Resolugdo n° 045/2016 do Conselho Nacional do
Senai, com o Plano de Centros de Responsabilidades
de 2022, aprovado pela Resolucdo n° 020/2020 e com o
Plano de Contas e Manual de Padronizacdo Contébil do
Sistema IndUstria, aprovado pela Resolucdo 391/2009.

ESTRATEGIA DE ATUAGAO
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Buscando a melhoria do processo de ensino e fortalecimento das agcées educativas
e por conseguinte contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico do pais,
o Senai PR direciona as suas agdes para ser referéncia em educacao para o trabalho
do futuro e para industria. Para consolidar a entidade como referéncia em educacao
para o mundo do trabalho e para a indUstria, priorizando a melhoria da qualidade do
ensino ofertado, o Senai no Parana oferta Educacao Profissional nas modalidades (i)
Iniciacdo Profissional; (i) Formacao Inicial e Continuada, que abrange Aprendizagem
Industrial Basica, Qualificacdo Profissional e Aperfeicoamento Profissional; (iii)
Educacao Técnica de Nivel Médio com os Cursos Técnicos e a Aprendizagem
Industrial Técnica de Nivel Médio e, também (iv) Educacao Superior com cursos de
Graduacao, Pés-Graduacao e Extensdo por meio das Faculdades da IndUstria. Para
tanto, orienta suas acdes para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem e o
fortalecimento dos processos e projetos educacionais, tendo em vista a qualidade na
entrega dos servicos, a capilaridade no atendimento e o fortalecimento da industria
paranaense.

Considerando as mudangas no ensino potencializadas pelas novas configuragdes
trazidas durante a pandemia, o Senai no Parana tem feito esforcos no sentido de
reformatar as metodologias de ensino para ampliar o seu atendimento hibrido e
digital. Para isso, tem orientado seu processo de ensino aprendizagem no uso de
diversas ferramentas, como, por exemplo, o Programa Microsoft Office Educacional,
com a disponibilizacdo de licencas a todos os estudantes, possibilitando a
participacdo nas aulas sincronas, dinamicas de grupo, visitas guiadas etc.

Para alcancar estes objetivos com exceléncia se aderiu como matriz norteadora
o Plano Estratégico Sistémico 2022-2027, vigente desde 1° de janeiro de 2022,
para cada objetivo do mapa estratégico sistémico, foi estabelecido um ou mais
indicador(es) que acompanha o alcance da estratégia pretendida. Os resultados
dos indicadores sao apurados a partir dos registros de producdo e orcamento
do Departamento Regional nos Sistemas Nacionais e obedecem ao conjunto
de critérios nacionais definidos, possibilitando que os resultados expostos sejam
tomados como demonstrativos da busca implantada pela melhor qualificacdo dos
servicos oferecidos pelo Senai PR.
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Relatam ainda a dinamicidade e os elementos interpostos que constitui as acdes
da instituicdo na busca pelos seus objetivos. Aliando-se com as perspectivas
apresentadas perante as metas e objetivos estipuladas. Caracterizando como uma
acao conjunta as acoes e perspectivas demonstradas pelo Senai PR ao longo do ano
de 2022 e como essas acdes planejadas pela instituicdo se apresentaram.

Na sequéncia, sdo apresentados os focos e os resultados alcancados pelo Senai PR
em 2022. Destaca-se que alguns indicadores ainda estdo em processo de construgao,
porém sdo apresentados por ja comporem iniciativas para seu alcance no préximo
ciclo.

PERSPECTIVA CLIENTES

FOCO ESTRA‘[EGICO: AUMENTO
DA PERCEPCAO DE VALOR

Quando falamos em ser exceléncia para atender nossos clientes estamos dispostos
a trabalhar o aumento de percepcéo de valor em relacdo aos nossos servicos e
produtos, sempre visando trazer crescimento a sociedade, especialmente a IndUstria,
promovendo desenvolvimento através da prestacdo de servicos em: educacao
profissional e superior e tecnologia e inovagao.

O foco estratégico "Aumento da percepcao de valor” concentra em trés objetivos
norteadores o0s elementos que buscam elevar a percepcao da sociedade e, em
especial, da industria sobre a contribuicdo do Senai como referéncia em educacéo
profissional e superior e em solugdes de tecnologia e inovacéao, bem como uma forte
contribuicao para a modernizacdo e o aumento da competitividade da industria.



ID

Ojetivo estratégico

Elevar a percepgdo de valor
da sociedade e, em especial,
da industria sobre a
contribuicdo do SENAI para o
futuro do trabalho

DESEMPENHO

Indicador 1.1

1.1. Percentual de pessoas
que avaliam (percepgao) a
instituicdo como "étima" ou
"boa" em sua contribuigdo
para o trabalho do futuro
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AUMENTO DA PERCEPCAO DE VALOR

Negdcio: Todos

Formula de Calculo

N2 de pessoas que avaliam a instituigdo
como “6tima” ou “boa” em sua
contribuigdo para o trabalho do futuro /
N2 total de pessoas
pesquisadas)*100

jjg E;\ (o 7,

&/

Realizado
Jan - Dez 2022

% Realizado PEG Associado?

<<< Indicador em pactuagdo de meta >>>

1.2. Percentual de indUstrias
atendidas satisfeitas com o
SENAI

([(Qtidade de empresas industriais
atendidas no ano vigente satisfeitas com
o SENAI) / (Qtidade de empresas
industriais atendidas pelo SENAI no
ano vigente)]*100

Ser a referéncia da industria
em educagdo profissional e
superior para o trabalho do
futuro

2. IndUstrias que atestam a
contribui¢do do SENAI para o
trabalho do futuro

Total de indUstrias que considera o
SENAI como a Institui¢do mais conhecida
para educagdo profissional e superior /
Total de indUstrias pesquisadas

Contribuir para a
modernizag¢do e o aumento
da competitividade da
industria com tecnologia e
inovagao

3.1 Numero de projetos
ativos de pesquisa aplicada

S(N2 de projetos ativos nos Institutos
SENAI de Inovagdo, considerandos
contratados, em execugdo e ou
concluidos no ano, com valor superior a
RS
30 mil)

89,0% 86,3% () 96,91% Ndo
<<< Indicador em construgao >>>
31 97 @ 312,90% Nao

3.2 Nimero de servigos
tecnolégicos prestados

S(N2 de servigos tecnoldgicos prestados
a Industria, considerando contratados,
em execugdo ou concluidos no ano)

éReaIizagéo >ou=100%

() Realizacao > 84,99% e < 99,99%

O Realizacio < 84,99%
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Objetivo estratégico 1 - “Elevar a percepcao de valor da sociedade e, em
especial, daindustria sobre a contribuicdo do SENAI para o trabalho do futuro”
— Esse objetivo estratégico estd composto por dois indicadores e busca fortalecer a
exceléncia da marca Senai por meio da ampliacdo do atendimento aos trabalhadores,
empresas industriais e sociedade e da exceléncia na prestacao de servico nas duas
areas prioritarias de atuacdo: educacao e tecnologia e inovacao.

Para o levantamento do indicador de "Percentual de pessoas que avaliam (percepcéo)
a instituicdo como “6tima”ou"boa”em sua contribuicdo para o do trabalho do futuro’,
seré realizado o desenvolvimento de uma pesquisa coordenada pelo Departamento
Nacional, ampliando a base de entrevistados, de forma que todos o Departamento
Regional tenha seu resultado individual. As metas serdo pactuadas a partir de 2023.

Para 2022, a estratégia de atuacdo na Educacéo Profissional do Senai Parana
foi pautada na ampliacdo de cursos na drea de desenvolvimento de sistemas e
tecnologia da informacéo para atender a necessidade de mao de obra da industria,
assim como ac¢des de gratuidade e oferta dos cursos de aperfeicoamento e
qualificacdo na estrutura de trilhas de aprendizagem, que permitem ao estudante
e a industria customizarem a grade curricular de acordo com suas necessidades.

Objetivo estratégico 2 —“Ser a referéncia da industria em educacao profissional
e superior para o trabalho do futuro” — Para apuracéo do indicador o Departamento
Nacional estruturou uma pesquisa “Top of Mind e Posicionamento” para verificar
0 posicionamento da marca Senai junto as industrias enquanto instituicao mais
conhecida para a educacao profissional e superior de trabalhadores com foco no
trabalho do futuro. A meta que serd proposta a partir de 2023, terd como base o
resultado de duas pesquisas piloto de top of mind e posicionamento, avaliando: (i)
a educacao profissional; e (i) a educacédo superior.
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Objetivo estratégico 3 - “Contribuir para a modernizacao e o aumento da
competitividade da industria com tecnologia e inovagao” — Esse objetivo
estratégico é composto por dois indicadores e busca consolidar o Senai como o
principal parceiro na oferta e execucao de solucdes que contribuam diretamente
nos resultados das empresas atendidas.

A partir dessa perspectiva, 0 Senai PR vem ampliando o atendimento na area de
Inovagao na oferta de seus produtos e servicos voltados as solucdes tecnoldgicas
necessarias para 0 aumento da competitividade das indUstrias. Em 2022 cumprimos
as metas de atendimento na contribuicdo para a modernizacdo e o0 aumento da
competitividade da indUstria, ampliando o atendimento com pesquisa aplicada.
Através das Chamadas de Inovacao, aprovamos mais de 58 milhdes de Reais
em Projetos de PDI distribuidos em mais de 170 projetos nos Institutos Senai de
Tecnologia e Institutos Senai de Inovagao, contribuindo ainda mais para a percepcao
de valor da IndUstria em relacéo aos servicos de Inovacdo do Senai.

Destaca-se que, em 2018, quando tivemos a implantacdo do SGT no DR, foram
considerados todos os atendimentos desde 2014 o que gerou um alto resultado
em atendimentos ativos. Diante deste cenério, em 2022 foram iniciadas acbes para
saneamento dos atendimentos finalizados. Desde entdo estamos trabalhando para
ter o nimero vigente de atendimentos e de forma que ndo impacte nos indicadores
do planejamento estratégico 2022-2027. No resultado apurado ainda temos o
impacto deste saneamento ja que o indicador considera também o status concluido,
no entanto para 2023 a base ja estara saneada para apenas os atendimentos vigentes
no exercicio. O indicador “NUmero de Projetos Ativos de Pesquisa Aplicada”apurado
paralelamente considerando apenas os atendimentos vigente em 2022 resultou em
34 projetos, desta forma superando em 9% a meta pactuada.
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PERSPECTIVA FINANCEIRA
FOCO ESTRATEGICO: DESTINAGAO ESTRATEGICA DOS RECURSOS

A"Destinacgéo estratégica dos recursos” — assegura a correta destinacdo dos recursos na atividade fim, ampliando e garantindo a sustentabilidade do negdcio.

DESTINACAO ESTRATEGICA DOS RECURSOS

Negdcio: Todos

o o : . . Realizado : :
Ojetivo estratégico Indicador 1.1 Férmula de Calculo % Realizado PEG Associado?
Jan - Dez 2022
Aumentar a aplicagdo de 4. Percentual de recursos Despesa total das atividades-fim / o o o .
g recursos nas atividades-fim |destinados as atividades-fim Despesa total liquida)*100 85,80% 88,30% @ 102,91% Sim
S(Receita de servigos e convénios no ano
. . . 5. Expansdo das receitas de vigente) - 3(Receita de servigos e o o
=) Ampliar receitas de servicos servicos e convénios 2022 convénios realizadas em 1.314.431,17 | 39.949.918,06 @ 3039,33% Nao
2020)

@Realizagdo > ou = 100%
() Realizacao > 84,99% e < 99,99%
QRealizacio < 84,99%
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Objetivo estratégico 4 - “Aumentar a aplica¢do de recursos na atividade fim” - O aumento da aplicacdo de recursos na atividade fim preserva a alocacdo de recursos
em atividades que garantam alcancar a méaxima eficiéncia, eficacia e efetividade no cumprimento da misséo do SENAI. A férmula de célculo desse indicador considera
o percentual das Despesas totais das atividades fim divididas pela Despesa total liquida. As despesas com as atividades fim consistem naquelas apropriadas nos centros
de responsabilidade de negdécio. A despesa total liquida consiste na despesa total, descontadas as dedugdes regimentais, que correspondem a 7,5% da RBCC (Art. 68,
§19). Destaca-se que o indicador correspondente ao objetivo compde o Programa de Eficiéncia da Gestao.

@ PROGAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO - PEG

—e
4. Aumentar a aplicac@o de recursos nas PEG associado: Percentual de recursos destinados as atividades-fim.
atividades-fim. . L ¢
f ¢ Categoria: Eficiéncia.
4. Indicador: Percentual de recursos °
destinados as atividades-fim. Descrigdo do PEG: Apresenta a propor¢do nas despesas alocadas nas atividades-fim.
°

O Senai PR destinou 88,3% dos recursos totais para atividades fim, ficando com esse resultado acima da meta prevista no Plano Sistémico que previa a destinacdo de 85,8%

Despesa total das atividades fim 303.571.484,23
Despesa total liquida - deducoes regimentais 343.650.938,14

Despesa total liquida 359.476.784,53
Receita de Contribuicio Compulséria Geral 211.011.285,15
Deducéo regimental - 16,75 15.825.846,39

Indicador % 88,3%

Mais detalhes sobre a aplicagcdo dos recursos em atividades fins, considerando as despesas totais liquida, serd abordado no capitulo“Informagdes Orcamentérias, Financeiras
e Contabeis” no item "Alocacao Orcamentaria” Finalidade dos recursos.
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Objetivo estratégico 5 - “Ampliar receitas de servigos” - Com o objetivo de ampliacdo do atendimento e entrega de produtos e servicos de qualidade e valor agregado
para 0s nossos clientes, que nos permitem gerar resultados melhores para a industria brasileira, temos como consequéncia a expansao da receita de servicos. Para a
mensuracao deste indicador considera-se a somatdria de receitas de servicos e convénios do ano vigente, menos a somatoéria de receitas de servicos e convénios realizadas
em 2020. Com base neste célculo, o Senai PR fechou o exercicio de 2022 com uma ampliacdo de suas receitas no total de 39,9 milhdes, frente a uma meta de 1,3 milhées.

(1]

Receitas de Servigos 69.644.366 105.618.569 35.974.203 52%
Servigos Administrativos 23.709 58.310 34.601 146%
Servigos Educacionais 50.962.183 77.436.159 26.473.976 52%
Servigos STI 18.658.474 28.124.099 9.465.625 51%

Receitas de Convénio 12.156.053 16.131.769 3.975.715 33%
Receitas de Convénio 12.156.053 16.131.769 3.975.715 33%

81.800.419 | 121.750.337 39949918

Vale ressaltar que em 2020 as receitas de servico tiveram forte impacto das medidas de restricdo impostas pela pandemia da COVID-19 que resultaram na suspensdo
das atividades presenciais nas unidades operacionais. Em 2022, com a retomada integral das atividades presenciais, nota-se um aumento em todas as linhas de receitas
de servico, impulsionados pelos servicos educacionais, essencialmente de formacao inicial e continuada. Na linha de tecnologia e inovacao destaque-se 0s servicos
metroldgicos e consultorias tecnoldgicas com foco no aumento da produtividade industrial, que apresentaram um crescimento de 51% em relacdo ao ano de 2020. Em
relacdo as receitas de convénio, em 2022, os projetos relacionados a Chamada Paranaense de Inteligéncia Artificial e o SesiTech com foco desenvolvimento de solucoes
inovadoras, além do aperfeicoamento e criacdo de novos produtos, com foco na seguranca e na salde dos trabalhadores da industria, contribuiram para o resultado
de 33% de aumento nas receitas.
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
FOCO ESTRATEGICO: AMPLIAGAO DO ATENDIMENTO

O Foco estratégico "“Amplia¢édo do atendimento” — tem como objetivo expandir o atendimento nas areas de atuagcao do Senai PR, cooperando com o crescimento da
sociedade e promovendo um atendimento mais estratégico para as empresas industriais. Os objetivos estratégicos deste foco foram divididos em duas dreas de negécio

para melhor interpretacao.

Negécio: Educacdo

AMPLIACAO DO ATENDIMENTO

Negdcio: Educacao

39 5 o ®

& &£ B

- Realizado
-~ Jan - Dez 2022

Indicador 1.1 Férmula de Célculo Meta % Realizado  PEG Associado?

Ampliar a oferta de Educagdo

Profissional Técnica de nivel 6. Expansdo de matriculas Quantidade de matriculas de cursos o
0,
médio, incluindo em cursos técnicos técnicos de nivel médio no ano vigente 15.075 24.321 O 161,33% Nao

aprendizagem técnica

(Qtidade de matriculas com programas
7. Expansdo de matriculas customizados de formacéo continuada no
com programas ano vigente) / (Total de matriculas com
customizados de formagdo programas

continuada customizados de formagdo continuada no
ano anterior) -1] *100

Ampliar a oferta de
7/ programas customizados de
formagédo continuada

.Realizagéo >ou=100%
Realizacio > 84,99% e < 99,99%
.Realizagéo < 84,99%
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Objetivo estratégico 6 — “Ampliar a oferta de Educacao Profissional Técnica de nivel médio, incluindo aprendizagem técnica.’- com foco em expandir a atuacdo
do Senai em educacao profissional técnica de nivel médio por meio da ampliacdo da oferta de cursos técnicos, cursos de aprendizagem técnica e cursos do Itinerério de
formacéao técnica e profissional do Ensino Médio, foram realizadas acbes de fortalecimento da importancia da formacéo profissional por meio das midias, com campanhas
de atratividade para os cursos técnicos. Em 2022, também foi alterada a estratégia de gratuidade do Departamento Regional, incluindo a gratuidade nos cursos técnicos
e realizada parceria com a Secretaria de Educacdo do estado do Parand, ofertando turmas de cursos técnicos para alunos de escolas publicas por meio da gratuidade,
com foco na formacédo de novos profissionais para as industrias. Dessa forma, alcancando a marca de mais de 20 mil matriculas de cursos técnicos de nivel.

Objetivo estratégico 7 —“Ampliar a oferta de programas customizados de formacgdo continuada” — Buscando desenvolver programas de formagao continuada
aderentes as demandas especificas das empresas industriais de forma a contribuir com o aumento da sua produtividade e competitividade serd contabilizado através do
indicador“Expansdo de matriculas com programas customizados de formacdo continuada’, que comtemplam os cursos de Aperfeicoamento/ Especializacdo Profissional.
Com base nos dados coletados em 2022 serdo pactuadas as metas para os proximos anos de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico.

Negécio: Tecnologia e Inovacdo

Inovacao e Tecnolo

3@ ,""
Lg [ [ ]

ID Ojetivo estratégico Indicador 1.1 Férmula de Calculo Meta

L4
.

& v &2 B

Realizado
~ Jan-Dez 2022

% Realizado PEG Associado?

>(N2 de empresas industriais atendidas
8.1. Empresas industriais por meio de projetos de P&D,| pela rede
. . de Institutos SENAI de Inovagéo, ~
atendidas por projetos de ) ¢ 28 76 © 272,40% Nao
considerando ’
X X P&D contratados, em execugdo ou concluidos
Ampliar o atendimento com n
0 ano)
1) pesquisa aplicada e servigos
tecnoldgicos S(Ne de empresas industriais atendidas
8.2. Empresas industriais por meio de servigos tecnolégicos
atendidas por servigos prestados, considerando contratados, em 2.154 2.966 o 137,68% N3o
tecnolégicos execugdo ou
concluidos no ano)

ﬂ_:tealizagéo >ou=100%
Realizacdo > 84,99% e < 99,99%
iBRealizacdo < 84,99%
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Objetivo estratégico 8 -“Ampliar o atendimento com pesquisa aplicada e servicos tecnolégicos.” - Esse objetivo estratégico é composto por dois indicadores e busca
expandir a atuacdo do Senai em Inovacao e Tecnologia visando sua consolidacdo como principal provedor de servicos para empresas industriais.

Entre as competéncias desenvolvidas e entregues para as Industrias por meio dos projetos de P&D, podemos destacar estruturas inteligentes e sustentaveis, durabilidade
de estruturas, smart energy, smart materials e smart biosensors.

Buscando a expansao da atuacdo do Senai em servicos tecnoldgicos foram realizadas 46.660 horas em consultorias e servicos técnicos especializados com intuito de
apoiar as industrias na gestao do processo produtivo visando a reducao de custos, otimizagcao de tempo e recursos e aumento de produtividade. Na linha de metrologia,
destaca-se a realizacdo de 175.993 ensaios seguindo um conjunto de procedimentos técnicos em conformidade com regulamentos técnicos, normas e sistemas de
gestao de qualidade proéprios.
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FOCO ESTRATEGICO: SOLUGCOES DE VALOR AGREGADO
Negocio: Educacdo

Ojetivo estratégico

Acelerar a implantagdo de
novas tecnologias
educacionais

[/
4%

Indicador 1.1

9. indice de implantagdo de
novas tecnologias
educacionais

SOLUCOES DE VALOR AGREG

Negdcio: Educacao

——

i

Formula de Calculo

(Qtidade de tecnologias implantadas nas

escolas dos DRs) / (Qtidade de
tecnologias desenvolvidas pelo SENAI DN
e disponibilizadas para
implantacdo pelo SENAI DR em suas
escolas)

® ©

Meta

30%

- Realizado
- Jan - Dez 2022

100%

=

333,33%

% Realizado _PEG Associado?

10

Promover a transformacdo
digital na educagdo
profissional

10. Escolas com o SENAI +
Digital implantado

N2 de escolas com o SENAI + digital
implantado / N2 de escolas SENAI) *100

11

Incorporar tendéncias
industriais e do mundo do
trabalho

11.1. indice de alinhamento
dos itinerarios formativos

(N2 de cursos técnicos dos itinerarios
formativos com matricula / Total de
cursos técnicos com matricula)

<<< Indicador em pactuagdo de meta >>>

12

13

Implantar modelo de
educagdo superior inovador

12. InstituigcGes de ensino
superior do SENAI que
aderiram ao modelo de
ensino superior inovador

N2 de institui¢des de ensino
superior/polos do SENAI que implataram
ao modelo de educagdo superior
inovador / Total de institui¢des
de ensino superior/polo do SENAI) *100

Consolidar modelo de
operagdo nacional em
plataforma digital tnica

13. Servigos prestados por
meio das plataformas do
SENAI

N2 de servigos contratados decorrentes
das plataformas (matriculas + servigos
STI) / Total de servigos contratados pelos
DRs (matriculas
+ servigos STI) *100

£Realizacao > ou = 100%

(" Realiza¢ao > 84,99% e < 99,99%

BiRealizacio < 84,99%
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Objetivo estratégico 9 —“Promover a transformacdo digital na educacéo profissional” - Para ampliar a utilizacdo das novas tecnologias educacionais visando a
melhoria da qualidade do processo de ensino e de aprendizagem e a reducao de custos, foram implantadas tecnologias disponibilizadas pelo Departamento Nacional,
com utilizagao dos recursos didaticos. Destaques para as agdes com foco na utilizacdo da Plataforma Contrate-me, com incentivo ao cadastro junto aos nossos alunos,
e divulgacao junto as industrias do estado.

Objetivo estratégico 10 —“Promover a transformacdo digital na educagdo profissional” - Pretendendo realizar a transformacao digital nas escolas do Senai por meio
da implantacao de agdes de infraestrutura, processo e cultura definidas no Programa Senai + Digital, serd mensurado o percentual de “Escolas com o Senai + Digital
implantado”com meta pactuada a partir de 2023.

Objetivo estratégico 11 —“Incorporar tendéncias industriais e do mundo do trabalho” - Através do “Indice de alinhamento dos itinerdrios formativos’, cujo as metas
serdo definidas a partir de 2023, esse objetivo visa incorporar as tendéncias mundiais para oferta aderente as demandas na industria.

@ PROGAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO - PEG

°

PEG associado: Empregabilidade para egressos de cursos técnicos.
S o °
11. Incorporar tendéncias industriais e do o
mundo do trabalho. Categoria: Efetividade.
’ - 4‘ .
11.1. Indice de alinhamento dos itinerdrios
formativos. Descrictio do PEG: Mede a empregabilidade de egressos dos cursos técnicos no mercado de trabalho, um

ano apds a concluséo do curso .

Objetivo estratégico 12 - “Implantar modelo de ensino superior inovador” - O indicador possui meta pactuada a partir de 2023. O modelo de ensino superior inovador
foi estruturado pelo Departamento Nacional ao longo do exercicio, em conjunto com os Departamentos Regionais, e sera disseminado e implantado a partir de 2023.

Objetivo estratégico 13 - “Consolidar modelo de operagdo nacional em plataforma digital unica” - Este objetivo propde digitalizar a oferta de Educagao Profissional
e Superior e de Tecnologia e Inovagdo em plataforma digital Unica com vistas a favorecer as possibilidades de atendimento e a consolidagdo de um posicionamento
sistémico junto aos clientes, com meta definida a partir de 2023.
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[/
e I V) %
rena =>
L . . . . ' ~ Realizado . .
Ojetivo estratégico Indicador 1.1 Férmula de Calculo Meta ; "~ % Realizado - PEG Associado?
: - Jan - Dez 2022 -
11.2. Institutos SENAI de (N2 de Institutos SENAI de Inovagdo que
Incorporar tendéncias Inovagdo elegiveis que aderiram ao mecanismo de
industriais e do mundo do aderiram ao mecanismo de | desenvolvimento de novas competéncias/ 100,00% 100,00% @ 100,00% N3o
trabalho desenvolvimento de Total de Institutos SENAI
=1 *
competéncias de Inovagdo) *100
N¢ de servigos contratados decorrentes
Consolidar modelo de 13. Servigos prestados por das plataformas (matriculas + servicos STI)
operag¢do nacional em meio das plataformas do / Total de servigos contratados pelos DRs - - - -
plataforma digital tnica SENAI (matriculas
+ servigos STI) *100
(Produtividade média das empresas
Implantar modelo de 14.Aumento de atendidas logo ap6s a conclus3o do
exceléncia em consultoria produtividade das empresas projeto - Produtividade média das
. . 20,00% 111,4% 556,95% Sim
para aumento da atendidas por programas de empresas atendidas antes do ’ 0 )¥70 o ’ o
produtividade produtividade industrial projeto) / Produtividade média das
empresas atendidas antes do projeto]

Realizacao > ou = 100%
SR <

('Realizacao > 84,99% e < 99,99%

iBiRealizacdo < 84,99%
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Objetivo estratégico 11 - “Incorporar tendéncias industriais e do mundo do trabalho” - Visando garantir o desenvolvimento de novas competéncias aos Institutos
Senai de Inovacao, o Departamento Nacional iniciou o monitoramento dos resultados do indicador, disponibilizando-os no Painel de Informacées da Educacdo Profissional
e Superior. Os resultados preliminares serdo analisados no 1° trimestre de 2023. Com base neles, serdo pactuadas metas para 0s préximos anos de vigéncia do Plano
Estratégico Sistémico. Os Institutos Senai de Inovacdo no Parana foram considerados elegiveis, dentro dos critérios de desenvolvimento de competéncias e estédo
adequados conforme resolucdo n°044/2020 do Conselho Nacional do Senai, pelo programa sistémico “Atuacdo Sinérgica e Articulada dos Institutos”.

Objetivo estratégico 13 —“Consolidar modelo de operacdo nacional em plataforma digital inica” - Este objetivo propde digitalizar a oferta de Educagao Profissional
e Superior e de Tecnologia e Inovagdo em plataforma digital Unica com vistas a favorecer as possibilidades de atendimento e a consolidacdo de um posicionamento
sistémico junto aos clientes, com meta definida a partir de 2023. A plataforma de STl estd em elaboracéo.

Objetivo estratégico 14 - “Implantar modelo de exceléncia em consultoria para aumento da produtividade” — O Senai PR é referéncia na execucdo do Programa
Brasil Mais no Brasil, e todo este know-how adquirido intensificou a qualidade dos atendimentos, gerando um maior ganho de produtividade para as empresas participantes.
Para a definicdo da meta foi considerado o valor previsto na execucdo do Programa, de 20%, no entanto os resultados gerados pelas consultorias superaram positivamente
a meta.

@ PROGAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO - PEG

14. Implantar modelo de exceléncia em

~ L ]

PEG associado: Aumento da produtividade nas empresas atendidas por programas de produtividade

consultoria para aumento da produtividade. industrial.
°
14. Indicador: Aumento de produtividade dos i o
empresas atendidas por programas de Categoria: Eficdcia.
produtividade industrial, °

Descricéio do PEG: Apresenta a variacdo em ganhos de produtividade nos processos em empresas que
 receberam consultoria tecnolégica do SENAL
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PERSPECTIVA GESTAO E CONHECIMENTO
FOCO ESTRATEGICO: INTEGRIDADE SISTEMICA

INTEGRIDADE SISTEMICA

Negocio: Todos

(-4
! ' [/ — o
K / I ('} S % @
Lg ' a " « =
L o . i . . ~ Realizado . .
ID Ojetivo estratégico - Indicador 1.1 : Férmula de Calculo Meta % Realizado - PEG Associado?

~Jan-Dez2022

15. Percentual de aderéncia (> do n2 de indicadores que alcangaram a meta

as metas relativas aos de eficiéncia operacional, aplicaveis a cada DR) 80 0% 83.3% o 104.17% N3o
,U7 /0 ’ o

indicadores do programa de /(3 do n2 de indicadores
aplicaveis a cada DR)] *100

Elevar a eficiéncia da gestdo
1157 aos padrdes sistémicos
pactuados

eficiéncia de gestdo?

((Qtidade de itens atendidos do conjunto de
compromissos pactuados para o exercicio +
; Qtidade de itens publicados conforme
Fortalecer a transparéncia 16.Indice de conformidade periodicidade estabelecida)/
promovendo a divulgacdo de |as diretrizes institucionais de (Total de itens atendidos do cjto de 100,00% 86,8% () 86,76% Nao
informagdes sobre a gestdo itransparéncia do SENAI compromissos pactuados para o exercicio +
Total de itens previstos para publicagdo
conforme periodicidade estabelecida))
*10

‘ékealizagéo >ou=100%
(Realizacéo > 84,99% e < 99,99%
ORealizacio < 84,99%
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Objetivo estratégico 15 —“Elevar a eficiéncia da gestao aos padroes sistémicos
pactuados” — O Programa de Eficiéncia da Gestdo consiste na definicdo de
indicadores e referenciais nacionais, bem como medidas que incentivem o
cumprimento pelos Departamentos Regionais, contribuindo para elevacédo da
eficiéncia e para a reducao das assimetrias de resultados. Os principais pilares desse
Programa estdo baseados em melhorar a eficiéncia e reduzir as assimetrias verificadas
nos resultados dos Departamentos Regionais. A fim de atender os indicadores foi
criado o Plano de Aprimoramento de Gestao, que sintetiza quais as acdes adotadas
pelo Departamento Regional no sentido de garantir a entrega dos resultados dos
indicadores. As acdes demonstram a atuacao sinérgica e responsavel das areas de
suporte e unidades na busca de resultados.

Como parte do Plano de Agédo, o Departamento Regional do Parand atuou com
uma gestao colegiada do Programa de Eficiéncia de Gestdo, e seus resultados
foram alcados aos niveis de Conselho Regional, Diretoria Regional, Linhas de Ac¢do
e Unidades de Negdcio, de tal forma que toda a organizacéo foi orientada na busca
dos resultados pactuados. Para isso, foi feito uso de ferramentas de gestéo de projetos
e de Business Intelligence para acompanhamento dos resultados e correcdes
periddicas. Além disto, foi disponibilizado no portal do Integra uma pagina com
informagdes sobre o Programa, monitoramento e planos de agéo.

FE sistema Fiep x  +

< C a Cislkfwe... 12 * 0O &

aspx?OR=Teams-HL&ICT =16674793207648clickparams=eyJBcHBOYW1lljoi

integra

SharePoint

(1) NOSSAS AREAS v NOSSOJETO v NOSSO DIAA DIA NOSSO CUIDADO COMVOCE v NOSSAGESTAQ v

PORTAL DE GOVERNANGA
MASTER PLAN
. .. PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO
Mais facil, int
novas fUNCO! b iEAS E NORMAS INTERNAS
@EonHEch
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

PORTAL DE PROJETOS E PROCESSOS

DESEMPENHO |

Destaca-se que todas essas estratégias contribuiram para que no ano de 2022
a classificacdo de Desempenho do Departamento Regional do Parané fosse
considerando SUFICIENTE, tanto na classificacdo dos indicadores relacionados
ao Planejamento Estratégico como no Plano de Aprimoramento de gestao.

Objetivo estratégico 16 —“Fortalecer a transparéncia promovendo a divulgag¢do
de informacgobes sobre a gestdo” - Utilizando-se de boas praticas de transparéncia
para disseminar e facilitar 0 acesso as informacdes institucionais, contribuindo
para aumentar o conhecimento e o interesse da industria e da sociedade sobre os

CLASSIFICACAO DO REGIONAL

4

(. 3 Desempenho no Progoma Suficiente
Classificacdao nos Indicadores
ndicadorss &b Indicadores na Indicadores lora Indicadores hora
ta
e da meta/margem da mataf e gem
reindidentes
5 3 o 0
Todos os indicadores  Até 2’ indicadores 3 0umais
dentro da fora da indicadores fora da
meta/margem marta)/ margem mta/marpem
e i —-
Ve

T -

LT
Lagends
A a5
Deserparia [ Contormidode Chararrs g b
T e T — irnificierie [l rectecrone
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Resultado do Programa Nacional de Eficiéncia da Gestédo — Senai PR

Realizado

Indicador Polaridade Realizado

2021

Custo hora-aluno: Formagao Inicial e Continuada (FIC) Presencial + Cursos Técnicos (TEC) (-) Menor
Presencial (Aprendizagem Industrial, Técnico de Nivel Médio, Qualificacdo, th ’ 13,52 10,53 13,19 15,86 12,54 95,1%
(/| Aperfeicoamento/Especializagdo Profissional) mefhor
Custo hora-aluno: Formagao Inicial e Continuada (FIC) Semipresencial/EaD + Cursos (-) Menor,
L. . . . . L , - 9,41 7,21 9,66 12,11 8,28 85,7%
Técnicos (TEC) Semipresencial/EaD (Aprendizagem Industrial, Técnico de Nivel Médio, melhor
»2 Qualificacdo, Aperfeicoamento/Especializagdo Profissional)
(+) Maior, o o o o o
<1 Percentual de recursos destinados as atividades-fim melhor 87,6% 78,9% | 85,8% i 88,3% | 102,9%
(+) Maior, o o o o o
"I Sustentabilidade operacional em Servigos de Tecnologia e Inovagio melhor 83,3% >74% | 69,7% i 85,9% | 123,2%
(+) Maior,
. . P L. 19,19 - 18,59 - 26,8 144,79
% da Receita de STI sobre a receita de contribuicdao compulséria melhor 9,1% 8,5% 6,8% %
(-) Menor, o o 0 0 0
) Impacto da folha de pessoal no orgamento melhor >0,6% ) °8,7% | 66,5% | 49,5% | 84,3%
(+) Maior, o o o o
% de conclusdo nos cursos FIC + TEC presencial melhor 47% ) 86,4% i 73,6% | 85,2% °
(+) Maior, . 0 o o o
% de conclusdo nos cursos FIC + TEC semipresencial e EAD melhor 46,2% ) 66,6% i 46,7% | 70,1%
Aumento da produtividade nas empresas atendidas por programas de produtividade +) Maior,
o (I P P por prog P ( L\elhor 47,3% - | 200% | - |111,4% |557,0%
(+) Maior, o '
1[1) IDAP - Desempenho da Avalia¢do Profissional melhor 75 6.7 74 i 72 96,8%
(+) Maior, o o o o o
1\l Empregabilidade para egressos de cursos técnicos melhor 77,6% 64,0% | 80,0% i 82,7% | 103,4%
(+) Maior, o o o o o '
1] Indicador de aderéncia a demanda da industria melhor 82,0% 76,1% | 82,7% i 78,6% | 95,0%

Resultado na meta
. Resultado na margem
o Resultado fora da margem

resultados do Senai, tem como indicador o Indice de conformidade as diretrizes institucionais de transparéncia do Senai, apurado através de um questionario estruturado
para medir o cumprimento dos compromissos pactuados no ambito do programa de Transparéncia que compdem o conjunto de publicacdes aplicadas ao Sistema
Senai. Apesar de todos os esfor¢cos empreendidos pelo Departamento Nacional para equacionar as mudancas dentro do prazo previsto inicialmente, nao foi possivel
executar todas as etapas previstas e a implementacdo das mudancas e melhorias foi reprogramada.
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FOCO ESTRATEGICO: DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Negdcio: Todos

iy 1% T

7 ® v 2 B

Realizad : -
Formula de Calculo : Meta SelEas ~ % Realizado _PEG Associado?
: Jan - Dez 2022 :

ID Ojetivo estratégico Indicador 1.1

. Média de horas de
pacitacdo por colaborador
ncluidas nas agdes de
ucagdo corporativa
nindustria)

Desenvolver e gerir
competéncias essenciais ao
negocio

N2 de horas de capacitagdo realizadas pelos o
empregados / Total de empregados do DR) | 6 7,2 o 120,44%

Negdcio: Inovacdo e Tecnologia

® B B @O & B

Realizado :
Jan - Set 2022

ID Ojetivo estratégico Indicador 1.1 Férmula de Calculo Meta % Realizado  PEG Associado?

. Indice de maturidade em
cnologias digitais do
epartamento Regional

Atualizar a infraestrutura de
tecnologias digitais para a
prestagdo de servigos

ivel de maturidade em tecnologias digitais do

) <<< Indicador em pactuagdo de meta >>>
Regional

@ealizagéo >ou=100%
(’Realizacdo > 84,99% e < 99,99%
ORealizagio < 84,99%
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Objetivo estratégico 17 - “Desenvolver e gerir competéncias essenciais ao negdcio” - Foi realizada uma campanha de incentivo a realizacdo dos cursos da
Unindustria via Portal Integra a todos os colaboradores e e-mails direcionados com indicacdo de cursos a serem realizados, bem como o envolvimento da Lideranca,
impulsionando o cumprimento da meta. Destaca-se que outras a¢cdes foram realizadas no regional, como a oferta de Pds-graduacdo em parceria com a Star Lessons,
cursos na plataforma da Universidade Corporativa do Sistema Fiep, Bolsas de Estudos e cursos externos, que totalizaram 24 horas por colaborador do Senai PR. Desta
forma, as 7,2 horas representam as horas realizadas especificamente na plataforma da UnindUstria.

Objetivo estratégico 18 —“Atualizar a infraestrutura de tecnologias digitais para a prestacao de servicos” - Em 2022 foi realizada um diagnéstico para identificar as
lacunas na transformacéo digital essenciais para a inovagao, execucado e alavancagem dos produtos e servicos fornecidos. Em 2023, o primeiro diagnéstico sera aplicado
em todos os Departamentos Regionais e, a partir dele, serdo pactuadas metas para os proximos anos de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico.

Gratuidade

O Senai no Parana oferta cursos com gratuidade regimental em Cursos Técnicos e de Formacéo Inicial e Continuada em um percentual de 66,6% da sua Receita Liquida
de Contribuicdo Compulséria (RLCC). No Parand, a oferta de gratuidade estd pautada principalmente na modalidade de Aprendizagem Industrial, no entanto, outras
modalidades também ofertam matriculas gratuitas, tais como Qualificacéo Profissional, Aperfeicoamento Profissional e Técnico de Nivel Médio. Para efeito de apuragdo
da gratuidade considera-se o0 gasto médio aluno-hora, que contempla as despesas com custeio, investimento e gestao, conforme estabelecido no Regimento do Senai,
Art.10, §3°, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.635/2008.

Destaca-se que as vagas gratuitas sdo destinadas aos alunos que se enquadram nos Referenciais de Gratuidade do Senai, como a comprovagao de que cursou o ensino
publico, o histérico escolar e/ou declaragdo de baixa renda.

Producdo em Gratuidade Regulamentar

Matricula Total em Gratuidade Regimental Hora Aluno em Gratuidade Regimental
20.071 1.903.378 733.931

Formacao Inicial e Formac3o Inicial e Educacdo Profissional
Continuada EaD Continuada EaD Técnica de Nivel Médio -
- 2.383 Presencial

" Educacio Profissional

Técnica de Nivel Médio - 8.494.409

Presencial

72.135

Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio —
EaD

4.785.961
Formacao Inicial e
Continuada Presencial

46.112
Formacao Inicial e
Continuada Presencial

Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio —
EaD
Fonte: Simulador de Gratuidade DN Fonte: Simulador de Gratuidade DN
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O portfélio de servicos destinados a atender a meta de gratuidade no Senai no Parana
considera as modalidades de formacao inicial continuada e educacao profissional
técnica de nivel médio. Em 2022, foram realizadas 72.135 matriculas, que geraram
um total 8.494.409 de hora-aluno destinados a gratuidade, um aumento de 63% em
relacdo ao exercicio de 2021. Destaque-se que o maior crescimento foi no Técnico
de Nivel Médio, com 1.559.321 de hora-aluno acima do realizado no ano anterior.
Outras modalidades que apresentaram crescimento em relagdo ao exercicio anterior
foram a Aprendizagem Industrial com 23% e Aperfeicoamento Profissional com
262%. Tal crescimento foi impulsionado pelas melhorias no processo de ensino-
aprendizagem, pelas melhorias realizadas nas estruturas tecnolégicas iniciadas ainda
no ano anterior e pela realizagcdo de parcerias estratégicas.

Ao todo foram investidos R$152.317.732 em gratuidade regimental no ano de 2022,
0 que resultou em um percentual de 78,04%. Dentre as varidveis que impulsionaram
o atingimento da meta, destaca-se a ampliagdo da oferta do Curso Técnico a partir
do segundo semestre, totalizando ao final do exercicio 5.695 matriculas nesta
modalidade.

RLCC aplicada em Gratuidade
Regulamentar

R$ 152.317.732

78,04%

Fonte: Simulador de Gratuidade DN
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Na composicdo da destinacdo de recursos a gratuidade, verifica-se que em 2022 a
Aprendizagem Industrial representou 60,84% dos recursos investidos em gratuidade,
totalizando R$92.676.539. A Qualificacdo Profissional teve uma representatividade
de 16,20%, com um volume de recursos de R$24.674.850 e a realizacdo de 18.641
vagas. O Aperfeicoamento Profissional atendeu a um total de 32.872 matriculas, o
que significa um investimento em gratuidade de R$18.227.325, sendo que 5.600
matriculas sdo oriundas do Programa Brasil Mais. Os cursos Técnico de Nivel Médio
representaram 10,54% dos recursos aplicados, com a realizacdo de 5.745 matriculas.
Por fim, a Aprendizagem Industrial Técnica, alcancou 207 matriculas, o que representa
a aplicacdo de R$685.730 dos recursos destinados a gratuidade, representando 0,45%
do atendimento da meta.

Destinacao de Recursos para Gratuidade

\10,54%

11,97%

60,84%
16,20%

W Aprendizagem Industrial

B Qualificagdo Profissional

W Aperfeicoamento Profissional
Aprendizagem Industrial Técnica

B Técnico de Nivel Médio
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Sobre o gasto médio hora-aluno dos cursos de Formacéao Inicial e Continuada presencial, em 2022 foi aferido um gasto médio de R$20,33 para a modalidade presencial
e R$10,25 para os cursos ofertados na modalidade EaD. J4 nos cursos de Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio foi observado um gasto médio de R$11,61 na
modalidade presencial e R$7,74 na modalidade EaD.

Gasto Médio Hora-aluno em Gratuidade Regimental

M Presencial mEad

20,33
10,25 11,61
- . =
Formagao Inicial e Continuada Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio

EVOLUCAO DE CUMPRIMENTO DA GRATUIDADE

A seguir apresentamos o comparativo dos resultados de aplicagdo da receita liquida de contribuicao compulséria do Senai no Parana. Ao longo dos ultimos 9 anos a
entrega de vagas gratuitas para a sociedade, dentro dos critérios definidos junto ao MEC e preconizados pelo Decreto Lei 6635/18, 0 Senai no Parand, exceto nos exercicios
de 2016 e 2021, quando realizou, respectivamente, 2 e 0,97 pontos percentuais abaixo da meta, tem confirmado seu compromisso com o continuo investimento em

gratuidade.

Alocacdao do Compulsério na gratuidade

85,90%
81,70% 81,70% 78,04%

72,00% 73,10% 71,50%
66% 64,70% 65,69%
I......I...O.. ..............I..... CAC U N ......I......I..... 66166%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

I Realizado eeeeee Meta
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~ °
Modelo de Gestao de Riscos
A alta administracdo do Sistema Fiep compreende que a qualidade e a efetividade

dos controles internos sdo fundamentais para alcancar seus objetivos estratégicos.
Dessa forma, diversos esforcos foram realizados para fortalecer ainda mais 0 ambiente

de controle e adequar nossas estruturas e modeloAde atuacao as necesydades que RISCOS ESTRATEGICOS E RISCOS
a natureza das nossas operagoes, porte, abrangéncia e valores do Sistema Fiep INSTITUCIONAIS OPERACIONAIS

requerem, assim como, estar em conformidade com érgaos de Controle.

- - 7 - - N
(" Riscos e oportunidades de h Riscos associados a
criar ou preservar valor, processos internos, pessoas
nivel razodvel de garantia (erros voluntérios ou
\para realizacdo dos objetivos) L involuntarios) e sistemas
& N

( Orienta o enfoque para o h

* .
mﬁn‘m cumprimento dos objetivos Relacionam-se com a

L. . eficacia e eficiéncia das
estratégicos estabelecidos - . ;
K 3 operacdes do Sistema Fiep
para o Sistema Fiep

e P - o
Presidéncia, Diretorias Reglonais e Conselhos
Linhas de Defesa: — = 7N 7
« Gerenciamenio de Riseos Alta Gestio Sistema Flep
+ Garantia da Estratégia .‘. * 4.- Os riscos estratégicos que ja sao
ity [ 2 Linha | 5| tratados pela alta administracdo por
* Prestacho de Contas c .
- Reputaclo ¢ imagem -GenSooperadonal | * Awidico e G meio da atual estrutura de governanca ESTABELECER O
(negicio e suporte)  * Complionce ':l"“_"?::d* i corporativa, passaram a ser monitorados PROCESSO
* Execudo = Gost3o de Ri Ll . .
. Dt e a partir de uma metodologia integrada
e padronizada de mensuracdo e de DESENVOLVER IDENTIFICAR
resposta aos riscos. NSl GESTAO  WRER

AGAO DE RISCOS

Ao longo de 2022, foi trabalhado SENAIIPR

principalmente o redesenho e

avaliagao da efetividade de controles,
Desta forma, desde 2018 contamos com o Programa de Integridade do Sistema  atualizacdo e estabelecimento de

Fiep, que contempla, dentre suas atividades de controle, um processo continuo e novas politicas e procedimentos
integrado denominado Avaliagdo Geral de Riscos (AGR) que abrange tanto o nivel internos, redesenho de processos de
estratégico quanto o nivel operacional, considerando o framework do Committee  negécio e na evolucdo constante do
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) como base  Programa de Integridade.
metodoldgica, em linha com as melhores praticas de mercado.

* Figuro baseodano metodologio de Linhas de Defess do Instituto Auditores Internos dio Brasil (I1A).

IDENTIFICAR
CONTROLES
MITIGATORIOS

CLASSIFICAR
OS RISCOS
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A classificacdo dos riscos € definida com base na métrica de impacto e probabilidade,
em consonancia com os objetivos estratégicos do Sistema Fiep, analisado desde
um impacto baixo até muito alto.

Avaliagio
Sistema Fiep

Exposicao
Muito alta

Impacto

Exposicao
Média

Exposicao

Baixa

Remota Poszivel Provavel Quasze
Probabilidade

Adicionalmente, para a gestdo dos riscos operacionais é utilizada uma metodologia
de mapeamento, identificacdo e classificacdo que possibilita estabelecer um padrao
para mitigacdo desses riscos, obtendo razoavel garantia da efetividade dos
controles internos executados.

Para 2023, visando a melhoria da gestao de riscos e controles, iremos realizar a
revisao da matriz de riscos, tendo como objetivo revisitar os processos internos,
reavaliando seus controles, normas e procedimentos. Adicionalmente, para ampliar
a disseminacdo da cultura de riscos e fortalecer o processo de gestao, iremos
implementar uma ferramenta de riscos, a qual foi disponibilizada em parceria com
0 Departamento Nacional, que ira proporcionar maior visibilidade dos processos,
controles, riscos e alinhamento com os procedimentos da equipe interna de
Auditoria.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS |

Riscos Mapeados

Visando a melhoria dos processos internos para gestdo de riscos e controles, foi
desenvolvida em 2018, a matriz de riscos e controles internos. No primeiro semestre
de 2022 revisitamos 0s processos, priorizando 0 mapeamento dos riscos operacionais
e respectivos controles internos, visando avaliar a efetividade dos controles e a
necessidade de atualizacdes, e 0 estabelecimento de novas politicas e procedimentos
internos.

Através da metodologia definida, realizamos a revisdo de 11 macroprocessos,
totalizando 200 riscos e 198 controles na matriz, tendo a classificacéo da criticidade
dos riscos apresentada na tabela a seguir.

Macroprocesso 200 _ 109

Contabilidade 19 0 0 13 6
Gestdo de Ativos (Patriménio) 18 0 1 14 3
Controle e Auditoria 6 0 0 6 0
Compras e Engenharia 21 0 0 13 8
Tecnologia da Informagao 28 0 5 15 8
Juridico 6 0 0 3 3
Piane_jamen:o. Orgamento e u ’ 3 17 1
Monitoramento

Recursos Humanos 43 0 5 20 18
Financeiro 19 0 0 6 13
Comercial - Vendas e Receitas 5 0 2 2 1

Contabilidade 19 0 0 13 6
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A seguir, listamos 0s macroprocessos prioritarios e as agdes mitigatdrias identificadas.

MACROPROCESSO

RISCOS ASSOCIADOS

. PROBABILIDADE
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ACOES MITIGATORIAS

Gestado de Ativos
(Patrimonio)

Baixas de Ativos realizadas
de maneira inadequada, em
desacordo com a legislacao
vigente ou ndo autorizados
pelas alcadas competentes.

Recursos Humanos

Investimento em
treinamento sem retorno

Recursos Humanos

Descumprimento do periodo
de intermiténcia

Recursos Humanos

Convocacao fora do prazo de
contrato

Recursos Humanos

Acao trabalhista por
alteracao contratual na
funcéo do colaborador

_CLASSIFICACAO ORIGEM

Operacional

Interna

DE OCORRENCIA

Possivel

IMPACTO

Alto

Eficiéncia de recursos em todas as
Unidades Operacionais, identificando
bens nao utilizados, otimizando custos
para continuidade das atividades.

Operacional

Interna

Possivel

Alto

Acompanhamento dos treinamentos
realizados da plataforma da Universidade
Corporativa, avaliacao de reacdo e %
de auséncias. Adicionalmente, para
treinamentos externos, através do uso do
sistema BPM, é confirmado se o pedido
estd alinhado com a estratégia do negdcio
antes de concluir aprovacao.

Operacional

Interna

Possivel

Alto

Desenvolvimento de fluxo sistémico
(Sénior) de contratacdo/alocacao,
garantindo disponibilidade, carga horaria,
local de trabalho e aceite do colaborador.
Internalizagao do processo de
contratacdo, otimizando prazos,
padronizando documentos e garantia a
aderéncia aos critérios contratuais.

Operacional

Interna

Possivel

Alto

Desenvolvimento de fluxo sistémico
(Sénior) de contratacao/alocacao,
garantindo disponibilidade, carga horéria,
local de trabalho e aceite do colaborador.
Internalizagcdo do processo de
contratagao, otimizando prazos,
padronizando documentos e garantia a
aderéncia aos critérios contratuais.

Interna

Possivel

Alto

Monitoramento dos casos impactados
pela alteracao contratual, visando reduzir
os impactos apos promulgacao da norma.
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: PO PROBABILIDADE : o
MACROPROCESSO RISCOS ASSOCIADOS  CLASSIFICACAO  ORIGEM o IMPACTO ACOES MITIGATORIAS
: : - DE OCORRENCIA | :
Auséncia ou falha de Agogs focadas em trés pllargs. Seglfrfanga
. . Técnica; Seguranca Normativa (politicas);
. procedimentos formais de o ) .
Tecnologia da N . - . . Capacitacdo (treinamentos) ligada ao
. CoNCessao, revisao e correcao Operacional Interna Possivel Alto ) . T
Informacéo . tema. Visando elevar a disponibilidade,
de acessos a sistemas e . . o
integridade e confidencialidade das
dados . ~
informacoes.
Construcao de Politica de Seguranca da
Falta ou falha de Informagao especnﬁca! para terceiros, de
. . - cunho orientativo. Adicionalmente, para
Tecnologia da procedimentos de revogacgao . , . .
~ . Operacional Interna Possivel Alto apoiar no controle do ponto de vista
Informacao de acessos a sistemas e . } - R
dados tecnoldégico, ha previsdao da aquisicao de
uma solucao de PAM (gestao de acesso
privilegiado).
Vazamento de dados Conscientizacao a.tenrlatlca, Cy.ber
. L Seguranca e modernizagdes técnicas na
. pessoais, dados sensiveis . L.
Tecnologia da L . . camada de autenticacdo de usuarios de
. ou dados confidenciais Operacional Interna Possivel Alto . ;
Informagao rede e aplicacdes, assim como, processo
decorrentes de falha de . T
sequranca sistémica continuo de atualizacdes técnicas do
9 ¢ ) ambiente e das solucdes de hardware.
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Oportunidades Identificadas

Com base na metodologia aplicada, e nos riscos classificados como prioritarios, foram identificadas oportunidades de criacdo de valor, em sinergia com a governanca

e diretrizes estratégicas.

RISCO ASSOCIADO

OPORTUNIDADE IDENTIFICADA

ORIGEM
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ACOES ADOTADAS

Patrimoénio

Ampliar a gestao de ativos, realizando a baixa de ativos ndo
utilizados, ampliando a eficiéncia dos recursos em todas as
Unidades.

Interna

Realocacao de bens moveis, providenciando a transferéncia
para outras unidades, onde poderao ser melhor utilizados,
gerando valor aos atendimentos prestados pelo Sistema Fiep e
reduzindo gastos com a aquisicao de novos.

Recursos Humanos

Ampliacdo do portfélio de cursos na plataforma virtual da
Universidade Corporativa, visando atualizacao e reforco de
conceitos para colaboradores sobre os procedimentos internos
e politicas, tais como: teletrabalho, seguranca da informacéo,
compras, entre outros.

Interna

Disponibilizacdo de treinamentos on-line para os temas:
Teletrabalho, Lei Geral da Protecéo de Dados, Seguranca
da informacdo, Conheca Microsoft Teams e, lancamento do
programa Aprimore. A¢des de engajamento e pertencimento,
tais como: Selo GPTW (Great Place to Work).

Tecnologia da Informacéo

Elevacao da qualidade do seu atendimento através
da digitalizagcao de produtos e servi¢cos, bem como no
relacionamento com clientes, fornecedores, governos, érgaos
de controle e sociedade

Interna

Digitalizacao das operagdes internas como foco na eficiéncia,
eficacia e transparéncia.
Continua evolugao e monitoramento do ambiente em termos
técnicos.
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Controle Interno

O Sistema Fiep ao longo dos ultimos anos tem investido em ferramentas e
procedimentos que aumentem ainda mais a eficiéncia, o controle e a transparéncia
na aplicagao dos recursos, buscando engajar o setor industrial paranaense na adogao
de politicas e mecanismos de conformidade. Visando reforcar os procedimentos
e cultura internos, foram conduzidas acdes de alinhamento, conformidade e
comunicacao institucional, ao longo de 2021-2022, tais como:

Atualizacdo dos materiais de suporte ao Programa de Integridade e dos
treinamentos relacionados;

Revisdo e atualizacdo do Codigo de Conduta, com a inclusao de novas diretrizes
de integridade, além de reformular a comunicacao do documento, deixando
0 seu conteudo de mais facil compreensao e atrativo para os colaboradores e
parceiro de negdcio do Sistema Fiep;

Compliance Day: evento organizado em parceria com o Sistema S, abordando
temas de Compliance de forma objetiva e clara. Tivemos dois eventos em 2022:

Em Abril de 2022, contamos com a participacao da palestrante Leticia Sugal,
em uma manha pela Integridade.

Em dezembro de 2022, realizado no dia no Dia Internacional Contra a Corrupgao
(09 de dezembro), promovemos uma peca de teatro protagonizada pelo ator

Descubra como as agbes ). 26 abril | 2022

éticas impactam \ - e e {:e. .
seu dia a dia e transformam o } Uma manha < — ’

ambiente de trabalho em um pela Integridade - e Con:plianfe

' /

lugar melhor

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS |

Mauro Zanatta e transmitida pelo Canal do
~ Compli

Sebrae/PR no YouTube. A peca trouxe a reflexao s 04

sobre temas como honestidade, corrupgao e EELTZLENP YY)

integridade. Lt e S raper i

Acbes de comunicagdo e engajamento: com
0 objetivo engajar os colaboradores sobre
o Programa de Integridade, o Sistema Fiep [t
adota uma comunicacdo tematica e direta,
dando continuidade as agdes
“Compliance na Pratica"e o "E
Se Fosse Vocé”.

conpliance °
. e+« NA PRATICA
LGPD: realizamos a semana

LGPD (16 a 18 de agosto),

O que vocé faria

trazendo aos colaboradores trés f,f,;‘g’;;f’,‘&’:,'u?"::
palestras repletas de contetido : , ol

no lugar dele?

sobre privacidade, e contando
com palestrantes convidados
e os DPOs (Encarregados de
Dados) do Sistema S.

INTEGRIDADE :
INTEGRIDADE @

Portal da Transparéncia: ao

longo de 2022 foram implantadas 4 grandes melhorias, seguindo as diretrizes
do Departamento Nacional, as quais visam ampliar a transparéncia, acessibilidade
aos dados publicados no portal e comunicacao com o cidadao, sdo elas:

de 16/08

a 18/08
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o Ferramenta de Pesquisa de Conteldo

o Projeto SAC, disponibiliza e unifica o canal de atendimento e consulta de
atendimentos através do Portal da Transparéncia

o Automatizacdo da disponibilizacdo das informagdes de Execucdo Orcamentaria
o Automatizacdo da disponibilizacdo das informacdes de Gratuidade.

Para ampliar a disseminacao da cultura de riscos e fortalecer o processo de gestdo, em
2023 iremos implementar um software de gerenciamento de riscos, controles internos
e compliance, o qual foi disponibilizado em parceria com o Departamento Nacional para
proporcionar maior visibilidade dos processos, controles, riscos e alinhamento com os
procedimentos da equipe interna de Auditoria.

Adicionalmente, para atender as demandas de reporte e aprimoramento do Programa
de Compliance pelo Departamento Nacional e TCU, publicamos o Relatério de Controles
Internos — divulgado trimestralmente no Portal da Transparéncia do Sesi/PR e Senai/PR.
Também faz parte das acdes de divulgacdo aos 6rgdos de controle, o preenchimento mensal
de um questionario de Monitoramento das acbes de Compliance, onde reportamos o
andamento das melhorias no Portal da Transparéncia e das agcdes de aprimoramento do
Programa de Compliance.
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O planejamento anual do Senai no Parana segue critérios estabelecidos nacionalmente, de acordo com as diretrizes do planejamento estratégico do Sesi-Senai 2022-
2027, e no nivel estadual, sequindo o Plano de Gestdo 2022-2023. A partir desses orientadores, sdo definidas as acdes e metas para o exercicio, acompanhadas das
respectivas previsdes orcamentarias. Considerando o cenério econémico, o Orcamento Retificado 2022, foi elaborado em conformidade com o Manual de Procedimentos
Orcamentarios e de Producédo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, aprovado pela Resolucdao n° 045/2016 do Conselho Nacional do Senai, com o Plano
de Centros de Responsabilidades de 2022, aprovado pela Resolugdo N° 14/2021; e com o Plano de Contas e Manual de Padronizacdo Contabil do Sistema IndUstria,
aprovado pela Resolucdo 391/2009.

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos no exercicio de 2022, as variacdes em relacdo ao orcamento e a evolucgao histdrica das receitas e despesas.

Fonte de Recursos SENAI - DEPARTAMENTO PR

Em 2022, as receitas liquidas de contribuicdo compulsoria, realizadas pela industria )

ao Senai, totalizaram R$211.011.285,15, o que significa um crescimento de RS E $ ) Receita Tota.l
15.288.266,15 em relagdo as receitas previstas no Plano de A¢do Retificado 2022, ?@ R$ 373 mi
aumento de 7,8%. Esse resultado decorre do crescimento industrial registrado no

estado do Parand no decorrer de 2022, o qual incide diretamente na arrecadacdo
compulsoria. As receitas indiretas referentes as contribuicoes legais recolhidas pelas
indUstrias sobre sua folha de pagamento, transitadas pelo Instituto Nacional de @ Indireta .
Seguridade Social (INSS) e repassadas ao Senai, tiveram uma realizacdo de 9,1% R$ 11 3,3 111 e ~
acima do previsto, enquanto as receitas diretas referentes as contribuicdes legais Contribuicges Servicos
recolhidas pelas indUstrias sobre sua folha de pagamento diretamente ao Sesi

através de convénios ou termos de cooperacao realizaram 6,4% acima do previsto. I
No quadro destacam-se as principais fontes de receitas do Senai no Parana. lﬂ
R$ 211.071.285 mi R$105.618.569 mi
@ Direta
RS 97,6 mi Financeiras e
Outros

Patrimoniais

—=—) 0
e (sfF]

R$10.116.405 mi R$ 46.255.403 mi
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INFORMAGOES ORGAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

RESULTADO OPERACIONAL

Fixacao e Composicao da Receita

O orcamento das receitas planejadas para o exercicio totalizava RS 378.600.000,00, sendo realizado R$ 373.001.661,89, o que significa uma reducdo de R$5.598.338,11,
ou 1,5%, abaixo do previsto no Plano de Acdo Retificado 2022.

RECEIHAFOR GRUFODE CONTAS Retificado zozzORcAMENTO'Réanzado 2022 R$ VARG,
RECEITAS CORRENTES 348.400.000,0 361.433.348,0 13.033.348,0 3,7%
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 195.723.019,0 211.011.285,2 15.288.266,2 7,8%
RECEITAS FINANCEIRAS 4.394.373,0 10.116.404,6 5.722.031,6 130,2%
RECEITAS DE SERVICOS 106.260.000,0 105.618.568,5 -641.431,5 -0,6%
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 679.447,0 1.181.447,9 502.001,0 73,9%
CONVENIOS 22.054.741,7 16.131.768,5 -5.922.973,2 -26,9%
APOIOS FINANCEIROS 19.288.419,3 17.373.873,3 -1.914.546,1 -9,9%
RECEITAS DE CAPITAL 30.200.000,0 11.568.313,9 -18.631.686,1 -61,7%
OPERAOCOES DE CREDITO 8.583.880,9 2.944.868,8 -5.639.012,1 -65,7%
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 13.000.000,0 0 -13.000.000,0 -100,0%
SUBVENCOES E AUXILIOS 8.616.119,1 8.623.445,1 7.326,0 0,1%

Composicao da Receita
Fonte: Sistema ERP Dynamics
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As Receitas de Contribuicédo tiveram impacto sobre a realizacdo total, com RS 15,2
milhdes acima do previsto no orcamento retificado. O grupo de Convénios, que
abrange receitas vinculadas a projetos, a realizacdo abaixo do planejado se dd em
consequéncia da alteracdo de cronograma de alguns projetos, como a Chamada
Sesitech com prorrogacédo para 2023.

O grupo de Receitas Financeiras foi diretamente afetado pelo aumento da taxa basica
de juros no decorrer de 2022, ocasionando um maior rendimento nas aplicacdes
financeiras. A realizagcdo neste grupo superou a previsao orcamentaria em 130%.

O desempenho das Receitas de Servicos ficou 0,6% abaixo da previsdo orcamentaria
de 2022. Os servicos educacionais, que representaram em 2022, 73% do total das
receitas de servico, tiveram resultados acima do planejado, com destaque para
a modalidade do Técnico de Nivel Médio, que possui a maior representatividade
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nos servicos educacionais e com realizacao 6,4% acima do previsto. Na educacéo
superior, o resultado de 2022 ficou dentro da previsdo orcamentaria com 100% de
realizacao, totalizando 10,1 milhdes. Os servicos de tecnologia e inovacdo executaram
9,7% abaixo do planejado, sendo a maior variacdo no servico de Pesquisa &
Desenvolvimento, relacionado aos projetos, pesquisa aplicada e Chamada Agrotech.
Em consultorias externas, o Programa Brasil Mais executou 59% do total planejado.

Em receitas de capital, observa-se reducdo de 61,6%, consequéncia da baixa execugdo
em operacdes de crédito, grupo de contas ligado diretamente ao projeto PAC BNDES,
e da ndo execucdo da baixa de resultados de exercicios anteriores conforme previsto
no orcamento retificado, considerando a realizagcdo acima do previsto das receitas
de contribuicdo compulséria e receitas financeiras que supriram as necessidades
de recursos previstas para os investimentos em 2022.

Composicao das Receitas

2,31%

28,32%

m RECEITAS DE CONTRIBUICOES

m RECEITAS FINANCEIRAS

m RECEITAS DE SERVICOS
OUTRAS RECEITAS CORRENTES
CONVENIOS
APOIOS FINANCEIROS

m OPERACOES DE CREDITO

m OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL

= SUBVENCOES E AUXILIOS

Histérico das Despesas por Grupo de contas

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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Historico das Receitas
. Em RS 1,00
. oo ORCAMENTO ~ VARIAGAO 2021/2022
HISTORICO - RECEITA POR GRUPO DECONTAS  REALIZADO  REALIZADO  REALIZADO T | %
| 2020 | 2021 | 2022 |
RECEITAS CORRENTES 264.596.066,6 296.601.370,6 361.433.348,0 64.831.977,4 21,9%
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 1518434199 186.107.221,7 2110112852 249040634 13,4%
RECEITAS FINANCEIRAS 48189111 32659163 101164046 68504883 209,8%
. RECEITAS DE SERVICOS 696443659 856958489 1056185685 199227196 23,2%
~ OUTRAS RECEITAS CORRENTES 6224125 9065109 11814479 2749371 30,3%
- CONVENIOS 121560531 90252669 161317685  7.106501,6 78,7%
~ APOIOS FINANCEIROS 255109041 116006060  17.3738733 57732673 49,8%
 RECEITAS DE CAPITAL 258158376 146088153 115683139  -3.0405014 -
~ OPERACOES DE CREDITO 215107015 64061449 29448688 -34612761 -
 ALIENACAO DE BENS 7662516 0 -
 SUBVENCOES E AUXILIOS 35388844 82026704 86234451 4207747 -

290.411.904,2 311.210.185,9 373.001.661,9  61.791.476,0 19,9%

erico das Recer . . .
pstorico das Receltas Composi¢do das Receitas - Historico

Fonte: Sistema ERP Dynamics

SUBVENCOES E AUXILIOS F

o ) ALIENACAO DE BENS |
No comparativo interanual, nota-se um crescimento no

, o OPERACOES DE CREDITO e
total de receitas ao longo dos Ultimos anos. Em 2022

. ~ APOIOS FINANCEIROS
0 aumento foi de 19,9% em relacdo ao ano de 2021, —
confirmando a recuperacdo dos negdcios frente a convenios IR
pandemia da COVID-19, e valida as estratégias utilizadas OUTRAS RECEITAS CORRENTES |
para o alcance das metas e o fortalecimento do Senai a RECEITAS DE SERVICOS |
favor da indUstria paranaense e seus trabalhadores, por RECEITAS FINANCEIRAS [
meio da prestacdo de servigos e parcerias em projetos RECEITAS DE CONTRIBUICOES |
estratégicos.
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Histdrico das Receitas

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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As despesas realizadas ao longo do exercicio 2022 totalizaram R$359.476.784,53 frente a RS 378.600.000,00 planejadas, 5,1% abaixo do previsto no Plano de Acéo Retificado

2022.
Em RS 1,00
. ORGAMENTO . VARIAGAO
DESPESA POR GRUPO DE CONTAS RETIFICADO REALIZADO RS :
2022 2022
DESPESAS CORRENTES 314.964.400,0 293.912.071,1 -21.052.328,9 -6,7%
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 173.789.493,0 164.744.831,9 -9.044.661,1 -5,2%
OCUPACOES E UTILIDADES 6.411.061,3 6.119.852,6 -291.208,7 -4,5%
MATERIAIS 23.220.712,1 14.711.188,5 -8.509.523,7 -36,6%
TRANSPORTE E VIAGENS 6.335.470,7 6.752.982,5 417.511,8 6,6%
MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA 1.587.269,1 418.732,7 -1.168.536,4 -73,6%
SERVICOS DE TERCEIROS 78.836.081,2 75.556.730,4 -3.279.350,8 -4,2%
DESPESAS FINANCEIRAS 9.872.880,8 11.452.5554 1.579.674,6 16,0%
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES 504.935,8 532.905,0 27.969,2 5,5%
DESPESAS DIVERSAS 7.643.401,7 6.381.451,9 -1.261.949,8 -16,5%
CONTRIBUICES/TRANSFERENCIAS REGULAMENTARES/REGIMENTAIS 5.910.700,0 6.439.854,7 529.154,7 9,0%
AUXILIOS A TERCEIROS 852.394,3 800.985,5 -51.408,7 -6,0%
DESPESAS DE CAPITAL 63.635.600,0 65.739.267,0 2.103.667,0 3,3%
INVESTIMENTOS 46.767.888,6 48.808.982,3 2.041.093,7 4,4%
INVERSOES FINANCEIRAS 11.514,4 21.568,5 10.054,1 87,3%
AMORTIZACOES 16.856.197,0 16.908.716,2 52.519,2 0,3%

Fonte: Sistema ERP Dynamics

378.600.000,0

359.651.338,1

-18.948.661,9
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O grupo de Pessoal e Encargos, que concentra os maiores valores de despesas
correntes, realizou 5,2% abaixo da previsao decorrente da reorganizacao de estruturas
de pessoal na visao matricial. A realizacdo abaixo do previsto estd concentrada nos
niveis de apoio, com reducao de 12,9% em Suporte a Gestao, 7,7% em Suporte ao
Negdcio e 6,8% Atividades de Apoio.

O grupo de Materiais apresenta realizacdo de 63% do total previsto, decorrente da
menor execucao em despesas relacionadas ao pacote de Insumos Produtivos com
47% de realizacao. A conta de Material Quimico e Laboratorial executou abaixo da
expectativa com 20% do total planejado, efeito principalmente da prorrogacdo da
Chamada Sesitech.

No grupo de Material de Distribuicdo Gratuita, a conta de Prémios, Brindes e
Condecoragdes teve realizagdo de 26% do valor previsto para 2022. Esta conta abriga
despesas referente a campanhas de marketing e comunicagao das areas de negocio.

As contas de transferéncias, que contemplam os repasses regimentais feitos para
as entidades Fiep e IEL, sdo calculadas sobre os valores de compulsério recebidos.
Considerando que as receitas compulsérias realizaram 7,8% acima do previsto, houve
um aumento nos repasses na ordem de RS 354.601,11.

No grupo de investimentos foram realizados R$ 65,7 mi no ano de 2022. Do total
investido, 95% foram destinadas as areas de negdcios de Educacdo e Tecnologia
e Inovacdo. Os recursos foram destinados a revitalizacdo das unidades fisicas
e a compra de novos equipamentos, de forma a promover a modernizagao e a
melhoria na qualidade do processo de ensino-aprendizagem dos alunos, bem como
melhorar o atendimento das necessidades das indUstrias. Destaca-se a modernizacao
em andamento do setor metalmecanica, que representa em torno de 35% dos
atendimentos, das frentes de automacao e projetos atrelados a inovacéo.

INFORMAGOES ORGAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

REPASSES

REGIMENTAIS

Federacoes

Em R$ 1,00

_ ORGAMENTO

'RETIFICADO REALIZADO

2022 2022 :
3.020.143,7 3.129.207,6 109.063,9 3,6%

IEL

Fonte: Sistema ERP Dynamics

2.800.5563  3.136.0935 = 2455372  85%

5.910.700,0 6.265.301,1 354.601,1 6,0%




Histdrico das Despesas
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Em linha com o crescimento demonstrado nas receitas, também houve reflexo de crescimento nos totais das despesas na comparacao do exercicio de 2022 com os
dois ultimos anos.

EmR$ 1,00
... ORCAMENTO  VARIAGAO 2021/2022
HISTORICO -DESPESAS POR GRUPO DE CONTAS REALIZADO REALIZADO REALIZADO RS : %
2020 2021 2022
DESPESAS CORRENTES 222.660.635,4 244.157.697,2 293.737.517,5 49.579.820,3 20,3%
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 137.122.534,2 141.998.086,1 164.744.831,9 22.746.745,8 16,0%
OCUPACOES E UTILIDADES 5.037.974,6 5.241.854,2 6.119.852,6 877.998,4 16,7%
MATERIAIS 11.517.451,7 12.607.392,0 14.711.188,5 2.103.796,5 16,7%
TRANSPORTE E VIAGENS 2.252.311,5 2.814.278,5 6.752.982,5 3.938.704,0 140,0%
MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA 30.573,2 252.049,9 418.732,7 166.682,8 66,1%
SERVICOS DE TERCEIROS 46.284.074,0 58.267.917,1 75.556.730,4 17.288.813,3 29,7%
DESPESAS FINANCEIRAS 9.265.526,3 9.419.864,1 11.452.5554 2.032.691,3 21,6%
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES 412.049,3 429.529,8 532.905,0 103.375,2 24,1%
DESPESAS DIVERSAS 6.143.602,3 7.300.4494 6.381.451,9 -918.997,5 -12,6%
CONTRIBUICOES/TRANSFERENCIAS REGULAMENTARES/REGIMENTAIS 4.478.343,2 5.483.992,5 6.265.301,1 781.308,6 14,2%
CONVENIOS 18.000,0 19.415,7 -19.415,7 -100,0%
AUXILIOS A TERCEIROS 98.195,2 322.867,8 800.985,5 478.117,8 =
DESPESAS DE CAPITAL 44.236.412,0 48.745.192,3 65.739.267,0 16.994.074,8 34,9%
INVESTIMENTOS 37.292.411,8 32.654.993,7 48.808.982,3 16.153.988,6 49,5%
INVERSOES FINANCEIRAS 5.011,2 6.531,4 21.568,5 15.037,1 230,2%
AMORTIZACOES 6.938.989,0 16.083.667,2 16.908.716,2 825.049,1 5,1%

Historico das Despesas

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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Composicao das Despesas - Histdrico

AMORTIZACOES

INVESTIMENTOS
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DESPESAS DIVERSAS

DESPESAS FINANCEIRAS

MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA
MATERIAIS

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

I8

o

100.000.000 200.000.000

B Realizado 2022 m Realizado 2021 MW Realizado 2020

Histdrico das Despesas por Grupo de contas

Fonte: Sistema ERP Dynamics

O grupo de Pessoal e Encargos com a maior representatividade, apresenta variacdo de 16% na comparacdo com o ano de 2021. O grupo de Transportes e Viagens
apresenta o maior crescimento em relagcdo aos anos anteriores devido a retomada completa das atividades presenciais.

Em Despesas de Capital, os investimentos apresentam um aumento de 49,5% na comparacao com 2021, decorrente das necessidades de investimentos nas estruturas
e na modernizacdo dos equipamentos.
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ALOCAGCAO ORCAMENTARIA - FINALIDADE DOS
RECURSOS

Observando o resultado da distribuicdo das despesas do ponto de vista da meta prevista no Plano de Acdo Retificado, nota-se que apenas a finalidade de Desenvolvimento
Institucional teve uma realizacao acima do previsto devido as contas ligadas a Contribuicdes que tiveram um repasse regimental maior.

EmR$ 1,00
. ! ~ ORCAMENTO : VARIACAO 2021/2022
HISTORICO - ALOCACAO ORGAMENTARIA REALIZADO = REALIZADO  REALIZADO RS %
2020 2021 2022
GESTAO 12.630.089 11.092.203 10.362.958 -729.245 -6,6%
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 7.558.607 8.986.538 9.993.758 1.007.220 11,2%
NEGOCIO 219.511.191 244,254,061 303.571.484 50.317.423 24,3%
EDUCACAO 138.049.089 150.379.349 179.097.297 28.717.947,8 19,1%
SUPORTE AO NEGOCIO 44.772.977 59.818.927 72.870.702 13.051.775,6 21,8%
TECNOLOGIA E INOVACAO 36.689.125 34.055.785 51.603.485 17.547.699,8 51,5%
APOIO 27.197.161 28.570.087 35.548.584 6.978.496,9 24,4%

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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Verifica-se que as destinacdes de despesas permaneceram nas mesmas proporcées nos Ultimos anos, com variagdo de um ponto percentual em alguns grupos. No
ano de 2022 nota-se que a realizacdo aumentou 22,7% em relacéo ao ano de 2021, demonstrando uma retomada integral das atividades tendo como patamar os anos
anteriores a pandemia. Observando o triénio, é possivel verificar que em 2022 a maior variagdo em ndmero absoluto estd nas as areas de negdcio, a fim de impulsionar
os resultados, com a atendimento de qualidade e exceléncia para as indUstrias.

Alocacdo Orcamentaria - Histérico

oo [
neeocio -

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL '

GESTAO I

0 100.000.000 200.000.000 300.000.000

M Realizado 2022 W Realizado 2021 W Realizado 2020

Fonte: Sistema ERP Dynamics
Considerando a alocacgdo dos recursos por linhas de atuacdo em 2022, o grupo de Negdcios continua com a maior representatividade com 84% do total. A linha de
Desenvolvimento Institucional representa 3%, e é composta dos repasses regimentais e as despesas do compulsoério, enquanto as linhas de Gestao e Apoio representam

respectivamente 3% e 10% do total realizado. N L. o
Alocacdo Orcamentaria - Representatividade

’, = GESTAO

= DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

= NEGOCIO

m APOIO

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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RESULTADOS POR 4° NIVEL DE CENTRO DE RESPONSABILIDADE

Nas tabelas abaixo apresenta-se a composicao e a destinagao dos recursos planejadas e realizadas considerando a natureza das agcdes e das iniciativas e as modalidades
dos servigos.
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Composicao das Receitas

_ RECEITASPOR4°NiVEL ORGAMENTO

RETIFICADO  REALIZADO

VARIAGAO

‘COD4°NIVEL

PCR

DESC 4° NIVEL PCR

2022

2022

R$

%

ACOES CONSULTIVAS DELIBERATIVAS E EXECUTIVAS

1010101 4.070.478,4 9.487.451,7 5.416.973,3 133,1%
1020101 ASSESSORIA A GESTAO 0 1.399,7 1.399,7 -
2010101 ADMINISTRAGAO INSTITUCIONAL 195.845.488,0 211.155.284,2 15.309.796,2 7,8%
3020101 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS 400.000,0 178.125,9 -221.874,1 -55,5%
3020102 CONSULTORIA EM TECNOLOGIA 8.844.384,3 7.616.104,3 -1.228.280,0 -13,9%
3020105 SERVICOS METROLOGICOS 10.728.583,0 11.194.185,3 465.602,3 4,3%
3020201 PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PD&) 33.779.572,3 31.652.922,3 -2.126.650,0 -6,3%
3021001 GESTAO DA TECNOLOGIA E INOVAGAO 85.501,5 8.888,9 -76.612,6 -89,6%
3030301 EDUCACAO PARA O TRABALHO 121.916,0 81.543,0 -40.373,1 -33,1%
3030302 FORMACAO INICIAL E CONTINUADA 65.467.268,7 50.889.516,8 -14.577.751,9 -22,3%
3030304 EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO 30.974.264,1 33.242.505,3 2.268.241,2 7,3%
3030401 EDUCACAO SUPERIOR 10.134.228,6 10.241.479,8 107.251,2 1,1%
3030701 DEMAIS SERVICOS DE EDUCAGAO 782.500,0 882.303,8 99.803,8 12,8%
3031001 GESTAO DA EDUCACAO 46.382,9 114.0471 67.664,2 145,9%
3031101 ETD DA EDUCAGAO 0 328,7 328,7 =
3070101 PESQUISA, AVALIACAO E DESENVOLVIMENTO 3.221.649,6 4.675.322,8 1.453.673,2 45,1%
3070201 COOPERACAO TECNICA 0 200.000,0 200.000,0 =

Fonte: Sistema ERP Dynamics
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: RECEITAS POR 4° NIiVEL ] ~ ORCAMENTO VARIACAO
COD 4° NIVEL RETIFICADO = REALIZADO
o
BCR DESC 4° NIVEL PCR 5023 5023 R$
3070301 INTELIGENCIA DE MERCADO 0 0,2 0,2 -
3071001 GESTAO DA UNIDADE OPERACIONAL 14.097.782,5 1.356.246,1 -12.741.536,4 -90,4%
4010102 GESTAO DE PESSOAL E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 0 24.006,1 24.006,1 -

Fonte: Sistema ERP Dynamics

Composicao das Despesas

. 378.600.000,0 373.001.661,9

5.598.338,1

Em R$ 1,00
e DESPESAS POR 4° NIVEL , ~ ORGAMENTO VARIAGAO
VEL PeR DESC 4° NIVEL PCR R ey | e AP0 R$ %
1010101 ACOES CONSULTIVAS DELIBERATIVAS E EXECUTIVAS 3.948.546,5 6.207.916,6 2.259.370,1 57,2%
1020101 ASSESSORIA A GESTAO 5.165.605,7 4.155.041,7 -1.010.564,0 -19,6%
2010101 ADMINISTRACAO INSTITUCIONAL 9.597.060,6 10.168.311,5 571.250,8 6,0%
3020101 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS 150.000,0 4.143,7 -145.856,3 -97.2%
3020102 CONSULTORIA EM TECNOLOGIA 4.623.627,7 3.994.374,2 -629.253,5 -13,6%
3020105 SERVICOS METROLOGICOS 10.365.702,1 10.163.471,1 -202.231,0 -2,0%
3020201 PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PD&I) 29.656.447,0 25.230.286,0 -4.426.161,0 -14,9%
3020301 PESQUISAS 549.201,5 358.448,7 -190.752,8 -34,7%
3021001 GESTAO DA TECNOLOGIA E INOVACAO 12.075.406,3 11.852.761,2 -222.645,1 -1,8%
3030301 EDUCAGAO PARA O TRABALHO 6.864,0 35.862,0 28.998,0 422,5%
3030302 FORMAGAO INICIAL E CONTINUADA 117.821.526,6 116.346.839,3 -1.474.687,3 -1,3%
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EmR$ 1,00
e 'DESPESAS POR 4° NiVEL ~ ORGCAMENTO VARIAGAO
Nﬁ,‘:‘: :ocn | DESC 4° NIVEL PCR RET'Z'::::DO REAz"(g;\DO R$ %
3030304 EDUCAGAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO 23.074.080,6 21.673.428,6 -1.400.652,0 -6,1%
3030401 EDUCACAO SUPERIOR 5.743.410,8 5.970.421,5 227.010,7 4,0%
3030701 = DEMAIS SERVICOS DE EDUCACAO 2.577.806,5 2.024.9034 -552.903,1 -21,4%
3031001 GESTAO DA EDUCAGCAO 37.053.983,3 32.737.333,7 -4.316.649,6 -11,6%
3031101 ETD DA EDUCACAO 457.476,4 334.462,1 -123.014,2 -26,9%
3070101 PESQUISA, AVALIAGAO E DESENVOLVIMENTO 2.689.650,4 2.489.872,3 -199.778,1 -7,4%
3070201 COOPERAGAO TECNICA 1.404.924,4 1.570.678,0 165.753,5 11,8%
3070301 INTELIGENCIA DE MERCADO 25.398.891,9 23.801.265,5 -1.597.626,4 -6,3%
3071001 GESTAO DA UNIDADE OPERACIONAL 48.787.224,8 45.008.886,4 -3.778.338,4 -7,7%
4010101 GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 17.898.736,6 16.109.543,9 -1.789.192,7 -10,0%
4010102 GESTAO DE PESSOAL E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 7.897.077,9 7.375.090,6 -521.987,2 -6,6%
4010103 GESTAO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO 11.656.748,6 12.037.996,2 381.247,6 3,3%

Fonte: Sistema ERP Dynamics

. 378.600.000,0

359.651.338,1

18.948.661,9
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Destaca-se que este relatério apresentou as principais informacgées sobre o desempenho do Senai no Parana no exercicio 2022, considerando seu planejamento
estratégico e indicadores de referéncia. Para mais informacées é possivel consultar o Site da Transparéncia da entidade que possui informagées adicionais, promovendo
o compromisso do Sesi no Parana na ampla divulgacdo dos dados e fatos de sua gestao.

Demonstracoes Contabeis

As demonstracdes contdbeis foram elaboradas de acordo com as Normas Contébeis aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP) e segundo o Plano de Contas e Manual de
Padronizacdo Contébil do Sistema Industria.

Os demonstrativos contabeis do exercicio de 2022 serdo publicados no endereco abaixo informado apés apreciacéo e aprovacdo do Conselho Regional do Senai Parana.

DEMONSTRACOES CONTABEIS E NOTAS EXPLICATIVAS ENDERECO PARA ACESSO
Balango Patrimonial

Balanco Orcamentario

Balanco Financeiro

https://www.senaipr.org.br/transparencia/

Demonstracao das Variagbes Patrimoniais https://www.senaipr.org.br/prestacao-de-contas-tcu/

Demonstracao do Fluxo de Caixa

Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido

Notas Explicativas



https://www.senaipr.org.br/transparencia/     

https://www.senaipr.org.br/prestacao-de-contas-tcu/
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VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA DE
CONTAS

Senai/PR - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamento Regional do Parand

PODER E ORGAO DE VINCULACAO

Poder: Executivo

Orgao de vinculacédo: Ministério da Economia - Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

 IDENTIFICACAO DA UNIDADE JURISDICIONADA (UJ) , |

CNPJ:

Natureza juridica: Servico Social Autbnomo 03.776.284/0001-09

Principal atividade: Outras Atividades de ensino nao especificadas anteriormente Cédigo CNAE: 8599-6

CONTATOS :

Telefones/fax: (41) 3271-9000

Endereco postal: Avenida Candido de Abreu, 200 - Centro Civico - CEP: 80.530-902 - Curitiba/Parana

Endereco eletronico: governanca.corporativa@sistemafiep.org.br

Pagina na internet: www.senaipr.org.br

Quadro1 -Visdo Geral da Unidade Prestadora de Contas

Nota: O Rol de Responsdveis consta no Portal da Transparéncia.


www.senaipr.org.br

| ANEXOS

GRATUIDADE

Gratuidade Regulamentar - Tabelas de apoio para Prestacao de Contas
UNIDADE: SENAI-PR

Referéncia: Dezembro 2022

Tabela 1 - Demonstrativo do Cumprimento da Aplicacao da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria (RLCC) em Gratuidade
Regimental

RECEITAS Dec-22
Receita Bruta de Contribuicdo Compulsoria (RBCC) 211.011.285,2
Receita Liquida de Contribuicio Compulséria (RLCC)’ 195.185.438,8
Compromisso de Aplicagio da RLCC em Gratuidade Regimental® 130.110.613,5
DESPESAS
Total em Educacdo 265.197.708,9
em Gratuidade 152.317.732,0

HORA-ALUNO?

Hora-aluno Total 18.728.248
Hora-aluno em Gratuidade 8.494.409
Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental* 22.207.118,5
Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regimental 78,0%

Fonte: SENAI-PR
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Notas:
1.Receita Liquida de Contribuicao Compulséria: corresponde a 92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade

com o Art. 68, §1° do Regimento do SENAI, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.

2. Compromisso total de Aplicacdao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde a 66,66% da Receita Liquida de Contribuicao
Compulséria (RLCC).

3.Hora-Aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica, dentro de um determinado periodo.

4 Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da
aplicacao de recursos da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria destinada para a gratuidade, em relagcdo a meta regimental.
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Tabela 2 - Matriculas Realizadas em Gratuidade Regimental

Aprendizagem Industrial 13.876
Qualificagdo Profissional 11.493 7.148
Aperfeicoamento / Especializacdo Profissional 20.743 12.129

Qualificagdo Profissional - Itinerario V Ensino Médio - -

Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio 163 44
Técnico de Nivel Médio 2.170 3.525
Técnico de Nivel Médio - Itinerdrio V Ensino Médio 50 -

Fonte: Solugdo Integradora Dezembro 2022.
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Tabela 3 - Hora-Aluno Realizado em Gratuidade Regimental

Aprendizagem Industrial 2.510.702 117.538
Qualificagdo Profissional 1.578.716 1.190.572
Aperfeicoamento / Especializagdo Profissional 696.543 595.268

Qualificagdo Profissional - Itinerario V Ensino Médio - -

Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio 54.508 25.709
Técnico de Nivel Médio 657.223 1.045.430
Técnico de Nivel Médio - Itinerario V Ensino Médio 22.200 -

Fonte: Solugdo Integradora Dezembro 2022.
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Tabela 4 - Gasto Médio do hora-aluno Realizado

Aprendizagem Industrial 36,4 11,3
Quialificagdo Profissional 10,4 7,0
Aperfeicoamento / Especializagdo Profissional 14,3 13,9

Qualificagdo Profissional Presencial - Itinerario V Ensino Médio - -

Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio 9,4 6,7
Técnico de Nivel Médio 11,6 7,7
Técnico de Nivel Médio - Itinerario V Ensino Médio 14,3 -

Fonte: SENAI-PR
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Tabela 5 - Despesa Total Realizada em Gratuidade Regimental

Programa/ Modalidade

Formagao Inicial e Continuada
Aprendizagem Industrial
Qualificagdo Profissional
Aperfeicoamento / Especializagdo Profissional

Qualificagdo Profissional - Itinerdrio V Ensino Médio

Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio
Técnico de Nivel Médio
Técnico de Nivel Médio - Itinerario V Ensino Médio

Total

Fonte: Tabelas 3 e 4 anteriormente.

Nota: Despesa total realizada em gratuidade regimental = (gasto médio hora-
aluno) x (hora-aluno em gratuidade regimental)

Despesa Total em Gratuidade

Regimental

Presencial A distancia

117.687.481,1
91.344.767,6
16.395.379,1
9.947.334,4

8.472.499,8
513.674,5
7.641.318,8
317.506,5
126.159.980,9

17.891.234,1
1.331.771,5
8.279.471,6
8.279.991,0

8.266.517,0
172.055,6
8.094.461,4

26.157.751,1
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m Listadesiglas

- ABTD Brasileira de Associacdo Treinamento e Desenvolvimento Parana

..... AGR Avaliacdo Geral de Riscos

.... ACIL Associacao Comercial e Industrial de Londrina

.... ASSTI Avaliacdo de Saude e Seguranca em Trabalhadores da Industria

.... APAMT Associacao Paranaense de Medicina do Trabalho

BI .......................... Business Intelligence

BPM ..................... Business Process Management

BCB ..................... Banco Central do Brasil

.... CEE PR Conselho Estadual de Educac¢ao do Parand

.... E;iépar Companhia de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo do Parand
.... CGU Controladoria-Geral da Uniao

- CIFAL ..................... Centro Internacional de Formacao de Autoridades e Lideres

.... CIS ...................... Centro de Inovagao Sesi

.... CNSESI ..................... Conselho Nacional do Sesi

.... CNAE ..................... Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas

.... CNI ..................... Confederacao Nacional da Industria

.... CNPq ..................... Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

.... CONSEC ..................... Conselho de Cultura do Estado

.... COPEL ..................... Companhia Paranaense de Energia

.... COSO ..................... Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

. CPCE Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial
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. Customer Relationship Management

DN """""""""""" Departamento Nacional
‘b0 Data Protection Officer

DR """""""""""" Departamento Regional

EaD ..................... Educacao a Distancia

ECO ..................... Educacédo Continuada

EJA ....................... Educacio de Jovens e Adultos

ENEM ..................... Exame Nacional do Ensino Médio
e Enterprise Resource Planning
s Espirito Santo

FICIENCIAS ................ Feira de Inovacéo das Ciéncias e Engenharias
Flep """"""""""""""" Federacdo das Industrias do Estado do Parana
CPRL First Lego League

FORTIS ..................... Forca-Tarefa Infancia Segura

..... GEP Gestao Estratégica de Pessoas

.... oW Great Place to Work

BGC Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
BGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
e Instituto Euvaldo Lodi

EPR Instituto Federal do Parana
ETO. Instituto Auditores Internos do Brasil

IMPA ..................... Instituto de Matematica Pura e Aplicada
INEP ..................... Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
G Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada




Ipardes

Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e social

Imposto de Renda

Lei Geral de Protecdo de Dados

Lingua Brasileira de Sinais

Milhoes

Medida Provisoria

Ministério Publico do Trabalho

Normas Brasileiras de Contabilidade do Setor Publico

Normas Regulamentadoras

Olimpiada Brasileira de Astronomia

Olimpiada Brasileira de Matematica

Olimpiada Brasileira de Robética

Olimpiada Brasileira de Tecnologia

Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Organizacao Internacional do Trabalho

Olimpiada Nacional de Ciéncias

Organizagao das Nacoes Unidas

Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional

Plano de Desenvolvimento Individual

Programa de Eficiéncia da Gestéo

Produto Interno Bruto

Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

Parana
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PRME . Principios para Educacdo Executiva Responsavel
PS ......................... Promocéo da Saude
RLCC ..................... Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria
RT—PCR ..................... Reverse-Transcriptase Polymerase Chain Reaction
RT—qPCR ..................... Reverse Transcriptase Real Time-quantitative Polymerase Chain Reaction
.... gégrae Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
.... Senal Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
.... Se5| Servigo Social da Industria
.... SESMT Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
.... SGE Sistema de Gestao Escolar
.... SSI Seguranca e Saude da Industria
.... SST Saude e Seguranca do Trabalho
.... STEAM Ciéncia, Tecnologia, Engenharias, Artes e Matematica
.... SUCESU—PR Associacdo dos Usuarios de Informatica e Telecomunicac¢des do Parana
.... TCU Tribunal de Contas da Unido
.... TI Tecnologia da Informacdo
.... TRTPR Tribunal Regional do Trabalho do Parana
UFPR ..................... Universidade Federal do Parand

uJ Unidade Jurisdicionada
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